RESUMO

Este estudo objetivou identificar as contribuicbes dos laboratérios especificos
de secretariado para a vida académica dos futuros profissionais de
Secretariado Executivo. Para tal, especificaram-se as competéncias exigidas a
esses profissionais no mercado de trabalho e sua atuacéo, a sua formacao, as
leis que regulamentam a profissdo e o uso de laboratérios especializados em
cursos de graduacédo. Foi realizado um estudo bibliogréafico, utilizando fontes
primarias, que fundamentaram teoricamente com temas diretamente
relacionados ao problema de pesquisa como o mercado de trabalho e atuacao
do profissional de secretariado; a competéncia da consultoria para o
secretariado; formacéo do secretario executivo e o tema-problema da pesquisa:
laboratorio especializado para formagdo em graduagdo. Ainda foi realizada
uma pesquisa de campo através de questionario online com alunos de
graduacdo em secretariado, objetivando levantar dados sobre os
conhecimentos e habilidades dos discentes durante o curso de graduacdao em
secretariado através de atividades desenvolvidas num laboratdrio especializado
de secretariado para identificar as contribuicbes do mesmo na formacao
académica. Como resultados, apontou que o laboratério especializado permite
aos alunos um aprendizado diferenciado e direcionado ao mercado. Além da
ligacdo teoria e pratica que os laboratorios especializados permitem, eles
apontam para a existéncia do sentimento de seguranca e conhecimento
profissional ndo desenvolvido, muitas vezes, no estagio e em aulas praticas.
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