UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA INFORMACAO
CURSO DE GRADUACAO EM BIBLIOTECONOMIA

ANDRE DOMINGOS DA SILVA

O OLHAR DOS DISCENTES SOBRE AS B
DISCIPLINAS TECNICAS DO CURSO DE GRADUAGAO )
EM BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARABA

JOAO PESSOA
2013



ANDRE DOMINGOS DA SILVA

O OLHAR DOS DISCENTES SOBRE AS .
DISCIPLINAS TECNICAS DO CURSO DE GRADUACAO
EM BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARABA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado como
requisito de obtencéo de titulo de Bacharel aococurs
de Graduacdo em Biblioteconomia, do
Departamento de Ciéncia da Informacéo, da
Universidade Federal da Paraiba, com concentracdo
na area de Organizacdo e Tratamento da Informacéo.

Orientacgdo: Profa. Ms. Ediane Toscano Galdino de
Carvalho.

JOAO PESSOA
2013



Dados Internacionais de Cataloga¢ao na Publicagdo (CIP)

S586p Silva, André Domingos da.
O olhar dos discentes sobre as disciplirasdas do curso de
graduacdo em Biblioteconomia da Universidade FédarRaraiba. /
André Domingos da Silva. — Jodo Pessoa: UFPB, 2013.

107 f. @il

OrientadoraProf2.Ms. Ediane Toscano Galdino de Carvalho.
Monografia (Graduacdo em Biblioteconomia) FPB/CCSA.

1. Curso de Biblioteconomia - UFPB. 2. Disciphbrtécnicas -
Biblioteconomia. 3. Representacdo da informacablotivacao —
Biblioteconomia. 5. Projéto politico pedagdgicoiblBteconomia. |.

Titulo.

UFPB/CCSA/BS CDU:828(043.2)




ANDRE DOMINGOS DA SILVA

O OLHAR DOS DISCENTES SOBRE AS B
DISCIPLINAS TECNICAS DO CURSO DE GRADUAGAO )
EM BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARABA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
como requisito de obtencdo de titulo de
Bacharel ao curso de Graduacdo em
Biblioteconomia, do Departamento de Ciéncia
da Informacdo, da Universidade Federal da
Paraiba, com concentracdo na area de
Organizacéo e Tratamento da Informacéao.

Data de aprovagéao: 13/09/2013

/;? NN
"\((’:i#{_“:’{ff. oL T

Profa, Ms, Edian&Toscano Galdino ds Carvalho
Universidade Fedgral da Paraiba
(Orientadora)

1. ~ i L TG
m}yﬁ’f} LTS TE Sl G D
Profa. Dra. Edna Gomes Pinheiro
[ niversidade Federal da Paraiba

(Examinadora)

/) |
/L""_’""_M . idL__IJ]-C\J\_,ﬁEfW? f}JE'\. ((;{u‘* '-.f’:_(.f_lr g )
/| Profa. Ms. Jemima Marques de Oliveira

| Universidade Féderal da Paraiba
(Examinadora)



A minha avé materna Aurea Maria Gomés (
Memorian) por todo amor e carinho,
incondicionais; e aos padrinhos Maria Célia e
José Carlos, por sempre se alegrarem e
dividirem comigo momentos tdo importantes e
felizes de minha vida.



AGRADECIMENTOS

A Deus, por ter me concedido sabedoria, discerrtionerponderacio nos momentos
dificeis e decisivos em minha vida e em minha f@doade bibliotecario.

A minha mae Noemi Gomes e a minha tia Julia Goroesgulo amor e dedicagéo ao
longo de minha vida, e por tanto me estimularenbusca constante de novos caminhos,
novos horizontes.

Ao meu pai, Abel Domingos, que mesmo nao entermdadto de minha vida
académica, sempre torceu pela minha melhoria dg gidrescimento pessoal e profissional.

As professoras Edilene Toscano, Luciana CostajsBevelo, Bernardina Freire e
Francisca Arruda, pessoas que tanto admiro profiabhente, e que me mostraram nao
somente licbes da academia, mas licbes de vidpas tenho orgulho de carregar em minha
bagagem.

N&o poderia deixar de agradecer a minha amigeokegsora Genoveva Batista, a
guem devo tanto pela torcida, pela fé em mim etpdo carinho desprendido ao longo de
nossa amizade.

A professora Ediane Toscano Galdino de Carvallgoyd impar, a quem aprendi a
admirar desde meu primeiro contato enquanto alonde tive a certeza de que escolhera a
pessoa certa para prestar orientacoes em meu TQCto8o seu empenho, dedicacéo,
compreensao e apoio, meu eterno agradecimento.

Aos meus amigos e colegas de curso Giulianne Mont&driana Almeida, Karla
Cristina, Karcia Lucia, Josélia Chaves, Cristineal.iRonaldo Jorge e Thiago Heleno, por
toda experiéncia dividida, alegrias, preocupacaegustias, receios e incertezas oriundas da
vida académica, e pelo desejo compartilhado defebisarmos bibliotecarios.

As sempre amigas de outrora, pessoas que tragg@@m meu coracio, por saber
que torcem sempre por mim: Alyne Cristina, Carord4s e Josi Franca.

A toda familia Britto Fernandes, e em especial padrinhos Maria Célia e José
Carlos, por sempre se alegrarem com minhas coaquisempre me apoiarem em minhas
decisdes, e sempre intercederem para que tudaseserbem em minha vida.

Em especial a Célio Britto Fernandes, pelo apaiedibilidade depositados em mim,
e pelo estimulo permanente em meu processo deigguido saber, ajudando sempre a

conquistar meus objetivos.



N&o sei se a vida é curta ou longa para nos,
mas sei que nada do que vivemos tem sentido,
se nao tocarmos o coragao das pessoas. (Cora
Coralina)



RESUMO

Analisa a percepcédo do corpo discente com relagabsaiplinas consideradas de formagéo
técnica do curso de graduagdo em Biblioteconomi&JElaB. Nessa vertente, identifica as
disciplinas, suas ementas, a infraestrutura derdéirio, e a satisfacdo do corpo discente.
Contudo os pressupostos tedricos abordam a estremiicular do curso de Biblioteconomia
que atualmente trabalha com dois curriculos: o i@uo minimo de 1984 focando as
disciplinas técnicas de Catalogacéo, Classificagdindexacdo e o curriculo atual de 2007
baseado no Projeto Politico Pedagdgico, onde dgsaEplinas estao reestruturadas na grande
area Organizacao e Tratamento da Informacdo, esmeeta pelas disciplinas Representacao
Descritiva, Representacdo Tematica e Representagédlise da informagdo. Fundamenta-se
teoricamente ainda com os temas: motivacdo académeoiomacdo do bibliotecario e suas
competéncias. A pesquisa € de carater exploratdsica analise foca 0 método quantitativo e
qualitativo e foram pesquisados alunos matriculamoterceiro periodo no semestre letivo de
2012.2, quinto periodo nos semestres letivos d@.2042013.1, e nono periodo no semestre
letivo de 2012.2, totalizando um universo de 125poedentes. No que concerne aos
resultados, a analise identifica que o aluno aptesdlificuldades em fazer a relacdo entre a
disciplina e seu conteudo, percebido principalmemnte questdes pertinentes a satisfacdo e
suficiéncia das disciplinas e que existe uma dasagi#o dos alunos perante estas disciplinas
e tem como principal causa a falta de um Labom@téspecifico para o curso, onde devem
existir as tabelas de classificacdo, o Codigo AACRnputadores, acesso a internet, como
também documentos impressos (livros e revistasptemais especiais (multimeios) para o
desenvolvimento das atividades didaticas e pedeg®@ 0 ensino-aprendizagem da teoria e
da pratica. Por outro lado, a reestruturacao dgfreolitico Pedagdgico de 2007, tornou as
disciplinas mais dinamicas e eficientes frentexdgéacias do mercado.

Palavras-chave:Curso de Biblioteconomia- UFPB. Disciplinas téasic Biblioteconomia.
Representacdo da informagdo. Motivacdo - Biblioteatia. Projeto Politico Pedagdgico -
Biblioteconomia.



ABSTRACT

Analyzes the perception of the students about tduhinical subjects training of the
undergraduate course in Library UFPB . According thidentifies the disciplines , their
menus, laboratory infrastructure , and the sati&fa®f the students. However the theoretical
referential to the course curriculum of Library mntly working with two curriculum:
Curriculum basic 1984 focusing on the technicatigi;mes Cataloguing , Classification and
Indexing and the current curriculum based on th@72Bducational Policy Project , where
these disciplines are restructured in the area rizgaon and information Processing |,
represented by the subjects Descriptive Represemtat Representation and Thematic
Representation and analysis of information. It msdudl theoretically with the themes:
academic motivation , training and skills of thieréirian. The research is exploratory and its
analysis focuses on the quantitative and qualgativethod and were surveyed students
enrolled in the third period in the semester of2@], fifth period in semesters of 2012.2 and
2013.1 , and the ninth semester of 2012.2 , taalimiverse of 125 respondents. About the
results , the analysis identifies that the studiext difficulties in the relationship between the
subject and its contents , especially noticeablequestions about the satisfaction and
sufficiency of disciplines and that there is a latknotivation among students towards these
disciplines and its main because the lack of aiBpdaboratory to the course , which should
be the leaderboards , the Code AACR2 , computéngernet access , as well as printed
documents ( books and journals ) and special naddgrimultimedia ) for the development of
educational activities and teaching and teachiagnieg theory and practice. Moreover, the
restructuring of the Educational Policy Project 2Qecame the subjects most dynamic and
efficient forward to the market.

Keywords: Course Library-UFPB. Technical disciplines - Libaaship. Representation of
information. Motivation - Librarianship. PoliticBledagogical Project - Library.
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1 INTRODUCAO

Marcado pela dedicacdo na organizacdo de acesvaibliotecario, que tem em suas
balizes um conjunto de técnicas e procedimento®ddentifica como profissional especifico
destinado néo s6 a organizar, mas também gerempceservar, conservar e disseminar o
conteudo informacional de acervos, sejam estesqe§bbu privados. Para tanto, é essencial
gque em sua formacéo estejam presentes elementcsrguaarizem a profissdo. Assim, se
evidenciou o bibliotecario. Um profissional dotadi® técnicas que organizam, classificam,
catalogam, preservam, disseminam e gerenciam eecionénto ao longo dos tempos.

O bibliotecario sempre teve um papel relevanta gahumanidade, usufruindo da
comunicacao como forma de se ordenar em grupagagitelo e compartilhando experiéncias
que satisfizessem suas necessidades entre sipalgjasua qualidade educacional, social,
cultural ou politica.

Baseada nessa necessidade de sobrevivéncia, ee@atiéntuit (2000) os mais
diversos mecanismos de comunicacdo foram desedeshao longo da historia, desde as
pinturas rupestres, passando pelo surgimento deeits@, até a contemporaneidade onde o
mundo da tecnologia de ponta contribui significatiente para o relacionamento entre as
pessoas.

Destarte, o papel da biblioteca também enfrentandgs mutacbes no decorrer dos
tempos. Desde Alexandria, com seus manuscritosilsigg aglutinando um grande volume
de obras, até as mais modernas bibliotecas oriwteasnodificacées culturais, econdémicas,
sociais e politicas, marcadas, sobretudo pelo psocge industrializagdo que o mundo sofreu.
Para Bottentuit (2000, p. 27), “as bibliotecas, o parte deste contexto, também sofreram
inexoraveis mudancas, principalmente no que seerefes seus objetivos, a sua missao.”.
Naturalmente, os objetivos de uma biblioteca dad=gntigo ndo se aplicariam na integra ao
contexto das bibliotecas modernas do periodo padergio industrial.

Frente a essa realidade, era imprescindivel @éexia de profissionais capacitados
gue atendessem as demandas especificas para gaklegseento do seu trabalho. Tornou-se
necessario a especificidade nesses servicos, ovidgeento de pesquisas e praticas que
atendessem aos desafios oriundos do crescimentoniaional vivenciado pelas bibliotecas.

No contexto brasileiro, a formacdo deste profissiagyanhou destaque pelo intento
inicial de formar profissionais que fossem Uteis aervicos desenvolvidos pela Biblioteca

Nacional a uma das profissbes em ascensdo desaés folo século XX até a
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contemporaneidade. Foi neste espaco onde se reaizoimeiro curso de formacgéo para
bibliotecarios no pais.

De acordo com Castro (200a&pud WALTER; GALVAO, 2009) a Biblioteconomia
no Brasil era ministrada sem qualquer planejamegdaisciplinas ndo eram concatenadas e
tampouco tinham alguma ligagdo com a necessidaeéa ndo ser os propdsitos da prépria
Biblioteca Nacional. Naturalmente, os profissiondisrmados apontavam em sua
caracteristica maior a erudicdo, pelo modelo frandé formacdo adotado pela referida
biblioteca.

Ja em Sao Paulo, na década de 1930 fora criadgundo curso de Biblioteconomia
no Brasil, deixando a postura erudita da formag@@ @ desenho de uma atividade mais
voltada para a técnica, segundo Oliveira (1983%)pum profissional “despreparado para o
trato de problemas de cultura e de auxilio aosrkst”.

O curso passou a se proliferar pelo pais, e jootve uma variabilidade consideravel
em sua base curricular, disciplinada, segundo @iv€1983) com a homologacdo do
curriculo minimo obrigatério no ano de 1962, pets§ktlho Federal de Educacédo. Tal feito
nao livrou a Biblioteconomia de uma estrutura edsémente técnica, operacional e
mecanicista. De acordo com Lemos (197@)daOLIVEIRA, 1983, p. 06) “o0 ensino da
Biblioteconomia ainda continuou sendo predominartgm pratico, dogmatico,
descoordenado e acritico.”. Eram profissionais gée apresentavam criatividade nem
iniciativas para o desenvolvimento de suas atigdadal estagnacédo no ensino fazia do
bibliotecario muito mais tecnicista do que preodapaom seu papel social exercido pela
profissdo, que deveria ser dotado de interdis@ptiade, técnica e erudicdo, podendo dessa
forma desempenhar suas atividades de forma ekceeaficaz.

O curso de graduacdo em Biblioteconomia da Unideds Federal da Paraiba foi
criado em 1969, pouco tempo depois de ocorriddexédizacdo da referida universidade, fato
este ocorrido em dezembro de 1960.

Neste periodo inicial, suas disciplinas eram valéagara a formacdo técnica,
concentrando as atribuicbes do bibliotecario enngyanento, organizacdo, tratamento
direcdo e execucdo dos servicos de bibliotecagngaos de documentacdo e informacao.
Logo, sua seara situava-se em servicos em docugaentquivos e bibliotecas.

As disciplinas que abrangiam o curso eram, em saiaria, direcionadas a técnica da
formacdo profissional em Biblioteconomia, com cahgaéaria expressiva em catalogacao,
classificacao, bibliografia, referéncia e documeata Isso ratifica o quanto o profissional

formado pelo curso de Biblioteconomia da UFPB tisha base curricular essencialmente
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técnica, 0 que causou uma movimentacdo pela cagdtatde que o corpo discente, ndo
estava tendo uma formacédo que atendesse a nedesdla@lemento primordial no uso da
informac&o, o usuario. (PROJETO POLITICO PEDAGOG]QQ07).

O curriculo passou por uma reforma curricularkesdtcida em nivel nacional no ano
de 1982 a qual foi implantada no referido curso1®@4, dando um carater mais social a
graduacgdo, de ndo preocupar-se apenas com o tratamhe técnica, mas de subsidiar o
acesso de forma mais clara e evidente para o asuari

Posteriormente, sob a influéncia da Lei de Diretrie Bases da Educacao, n° 9.494/96
0 curriculo passou por novas transformacfes. Fandm em 2007, o curso de
Biblioteconomia da UFPB sofreu mais uma mudancasem plano curricular, trazendo a
baila disciplinas que contribuissem para a formad@am bibliotecario mais desenvolto,
articulador da mediacdo entre informacdo e usuaioando ndo s6 como técnico do
tratamento de recuperacdo e organizacdo, mas tanelséencialmente como gestor da
informacdo, redesenhando toda grade de disciptlea®rmacéo do bibliotecario, sobretudo
as de cunho técnico.

Com a nova formatacdo, a base curricular do cuesd@ililioteconomia da UFPB
passou a elencar seis areas, a saber: a) Fundamedocos da Ciéncia da Informacéo; b)
Organizagéo e Tratamento da Informacéo; c) Recws®srvicos de Informacéo; d) Gestao
de Unidades de Informacdo; e) Tecnologia da Infgéoae f) Pesquisa.

A segunda area, Organizacdo e Tratamento da Inf@ionaé constituida por
disciplinas de cunho técnico, a qual esta divigithacinco destas, que sao: a) Representacao e
Andlise da Informacdo; b) Representacdo Descritigalnformacdo |I; ¢) Representacéo
Descritiva da Informacao II; d) Representacdo Teradta Informacéo I; e e) Representacéo
Tematica da Informacéo |II.

Fazendo uma relacdo destas disciplinas com asplitied técnicas do Curriculo
minimo de 1984, elas e apresentam da seguinte foep@esentacdo descritiva (catalogacéo,
multimeios), representacdo tematica (classificdgdekacdo Pré-Coordenada e PoOs-
Coordenada), e representacéo e analise da infoonfacixacao e resumo).

O uso das tecnologias, presente nesse interimuadoridas inovacdes do novo
curriculo veio a somar, dando agilidade aos pra@senicos, porém, estas nao substituem a
técnica num todo, sendo primordial que o alunossailesséncia de sua area, o saber fazer de
fato.

Na perspectiva do ensino-aprendizagem da orgamizag¢écuperacédo da informacao,

as disciplinas direcionam para a apreenséo do reendas tabelas de Classificacdo Decimal
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de Dewey (CDD), Classificacdo Decimal Universal (@D Catdlogo Anglo Americano
(AACR2), Tesauros, listas de cabecalhos de assenfiondamentalmente computadores,
dentre outros suportes laboratoriais que integmatigidades praticas do curso.

A apreensédo do conteudo acima € essencial nadaates rotineiras do bibliotecario e
estruturantes para sua profissionalizagéo técoiqaal deve estar bem preparado ao ingressar
no mercado de trabalho, oportunizando a recupedg@dormacao com rapidez e o mais fiel
possivel. Dessa forma, torna-se de fundamentalVénetéa que se tenha o maximo de
aproveitamento no curso, necessitando que o eapiemdizagem esteja estruturado e
organizado.

Mas, dominar a técnica da Biblioteconomia nao éféafacil, pois a area é dotada de
minucias e detalhes que requerem dedicacdo, emattd, motivacdo e disposicdo para a
apreenséo das informacdes oriundas do processordadao durante a graduacgao.

Neste contexto, o curso de graduacdo em Biblioteoéa a partir do seu curriculo
académico tem a responsabilidade de viabilizarangja a qualidade do profissional.

Portanto, estudar a perspectiva de interesse go discente pelas disciplinas técnicas
do curso de Biblioteconomia da Universidade FedesaParaiba, possui relevancia para a
compreensao da aplicacdo de seus contetudos novdesmento das atividades realizadas
em sala de aula durante o curso.

O interesse em estudar a tematica em questdo qtiaeda oportunidade de cursar
referidas disciplinas, onde pude perceber a fatasiimulo apresentada pelo corpo discente
em participar efetivamente das disciplinas técnicas curso, esséncia na formacao
profissional do Bibliotecario.

Neste diapasao, esta pesquisa tem por finalidadiksana representatividade das
disciplinas técnicas na perspectiva dos alunosudeoae graduacdo em Biblioteconomia da
Universidade Federal da Paraiba — UFPB, podenddesta feita realizar o seguinte
guestionamentogual o interesse por parte dos alunos do curso der&luacdo em
Biblioteconomia da UFPB pelas disciplinas técnicas?
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2 OBJETIVOS

Diante do arcabouc¢o introdutério, bem como da lprofitica em questdo, este

trabalho teve por finalidade atingir os seguiniggto/os:

2.1 GERAL

Analisar o interesse dos discentes com relacaagsaplthas de formacéo técnica do

curso de graduacdo em Biblioteconomia da UFPB.

2.2 ESPECIFICOS

» Identificar as disciplinas técnicas do curso ddi8ieconomia da UFPB,;
» Verificar as ementas das disciplinas técnicas dsocde Biblioteconomia;
» Verificar a infra-estrutura de laboratério do cudsoBiblioteconomia da UFPB;

» Identificar a satisfacdo do corpo discente para asmiisciplinas técnicas do curso.
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3 PRESSUPOSTOS TEORICOS

As balizes tedricas deste Trabalho de Conclus&uwiso reinem uma pesquisa que
oferece subsidios que visa compreender de forms amapla e contextualizada abordagens
acerca da formacgé&o curricular do curso de biblmtemia, debrugando-se sobre o papel das
disciplinas: Representacédo e Andlise da InformaR&presentacdo Descritiva e Temética da
Informacao, que representam a esséncia da técoipaofissional bibliotecario. Também se
valeu da literatura acerca da Motivacédo, elememimgodial no desempenho de toda e
gualquer atividade laboral.

Ressalte-se que, ndo houve a intencdo de fazerewantamento exaustivo da
literatura acerca do assunto, mas sim um levantanfiérado de informacdes que atentam de
forma clara e sucinta para a tematica em questdfon ade elucidar os objetivos e a

problematica tracados no corpo deste trabalho.

3.10 CURRICULO NA FORMACAO PROFISSIONAL

Ao reportarmo-nos a terminologia curriculo, logos rdirecionamos aos elementos
constitutivos da base de formacéo de determinanfespfio. Naturalmente, essa base precisa
estar atrelada as demandas sociais, politicasr®icas do mundo contemporaneo, mundo
este que exige cada vez mais do profissional iis@pdinar, visdo holistica, flexibilidade e
conhecimentos especificos, a fim de otimizar suagdto no mercado de trabalho. E preciso
nao sO formar o profissional que seja capaz dezesasuas atividades especificas, mas
promover cidadaos que atuem como agentes de tranasfao social.

Segundo Apple (1983pud DINIZ, 1998), o curriculo teve sua época que s¢aval
para a detencdo do poder econémico e cultural gend@adas comunidades, restringindo a
uma minoria o controle do conhecimento. Vé-se, gsite como ferramenta de controle,
limitando o profissional a uma visdo tecnicista ecémica do saber fazer determinada
atividade.

Diniz (1998, p. 23) afirma que

O interesse voltado para as questdes curriculé&esonorre de maneira amorfa,
visto que o curriculo constitui-se numa ferramesiéil para assegurar tanto o
controle quanto as desigualdades visiveis na sad@&dyjarantindo por conseguinte,
0os privilégios de uma minoria geralmente concewirad do poderio
socioecondmico.
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Percebe-se, que ha um tempo, o curriculo ja peedeisiio estanque, isolada, tratando
apenas de questdes técnicas. Embora tenha se dstiginorias, o fato € que a formacao
curricular vem buscando cada vez mais ampliar bugngéncia, visualizando o profissional
como ser agente de transformacéao social.

Analisando o curriculo sob a 6tica social e ecosamonde perpassam 0S aspectos
ideoldgicos e filosoficos da educacdo, € notaved qupapel da escola é de tamanha
responsabilidade neste processo, tendo em vistessara detentora da pratica diaria de
execucao de todos os caminhos delineados na eatoutwicular.

Faz-se relevante destacar a visao de Veiga (8@ DINIZ, 1998), a qual expde que
a escola é um objeto de estudo contraditorio, phmleser analisado sob dois angulos: o
conservador e o progressista. Para esta autoraneim, diz respeito a cultura imposta pela
classe dominante, promovendo um acréscimo nasuddsagles sociais.

De acordo com Diniz

Isso provém de intuitos meramente excludentes @imimatérios, de maneira que
os individuos, formados sob essa visdo estao, ridade, subjulgados a cultura

dominante e, dessa maneira, prejudicados no pmaEsgonstrucdo de um outro
conhecimento em oposicdo aquele. (DINIZ, 19985). 2

As escolas, portanto, sob essa linha de pensapsiudidas como reprodutoras de
profissionais acriticos, sendo o curriculo umaai@enta que Diniz (1998, p. 26) se refere
como “manipulacdo do saber”, ndo considerando as recessidades da sociedade frente a
realidade escolar.

Sob o angulo progressista, este se aproxima raasatidade atual, onde a escola esta
diretamente ligada aos interesses do cidaddo, damdoesmo a oportunidade de lutar por
condi¢cdes favoraveis e igualitdrias na aquisicdocdohecimento, sem desigualdades e
restricdes, estando a escola nesse ambito a déssmum papel mais humanistico.

Diniz (1998, p. 26) pontua que “é essa visdo @sgjsta que possibilita [...] superar as
condicbes adversas das camadas populacionais nfemosecidas, visto que nela se
pressupdem transformacdes politico-sociais.”. Aolespassa a constituir como “parte
integrante da sociedade” (VEIGA, 1991, p. #icADINIZ, 1998, p. 26), trabalhando dessa
forma na promocéao de cidadaos pensantes e atdetesmente no desenvolvimento social.

Dai a importancia do curriculo ser pensado comstsvumento sistematizado, que leve
o aluno a pensar, ndo sendo tdo somente recepasrqoe seja capaz de interagir com a
didatica do ensino, transformando-se em um profissicapaz de vivenciar efetivamente a

dindmica do mundo globalizado.
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Nesse diapasdo, é sob o aspecto progressistacola gsie se remonta o curriculo
como forma de efetivar a democratizacdo do ensinquebra do controle de minorias e
exercicio do poder na transmissdo do conhecimésgo. se reflete por meio do Projeto
Politico Pedagogico da escola, que segundo Digig81p. 30), tem seus preceitos “baseados
numa visao democratica, onde a igualdade e a aqualidazem parte de seus principios
orientadores.”. Vé-se, pois neste a possibilidaddnar cidadéos participativos, envolvidos
no desenvolvimento social, cientes de seus direitds seus deveres, desenvolvendo-os de
forma critica e responsavel.

E primordial entender que o curriculo nas instiies de ensino passou a ter,
sobretudo um papel social, promovendo democracidesenvolvimento. E aporte de
humanizacéo da sociedade, da pratica coletivaisgderdinacdo do conhecimento e aquisicdo
do saber, promovendo a ampliacdo da visédo do memaiemporaneo.

Carmo (2009, p. 01) ratifica isso quando diz gos €urriculos sdo orientados pela
dindmica da sociedade, em um percurso continuo giendizagem, socializacdo e
desenvolvimento humano.”. Nota-se a relevancia egte tem no espaco da escola, e da
necessidade de se desenvolver praticas de ensmefgtivem o0s processos curriculares
planejados. E o que Lima (2008) entende por cuaidemocratico. A autora confirma

guando diz que

Um curriculo democréatico deve visar a humanizac&o tados, provendo e
facilitando o acesso de tudo o que ndo esta aetssvpessoas: bens culturais,
equipamentos, instrumentos das ciéncias e das Brtes curriculo para a formacéo
humana estd sempre aberto para a introducdo des remthecimentos, ndo se
limitando aos conhecimentos relacionados as vieéndo educando, as realidades
regionais, ou ao conhecimento do cotidiano. (LINAD8 gud CARMO, 2009, p.
01).

A referida autora defende a ideia de que o contetioné um bem comum, e que
precisa ser socializado. Afirma também que, nastexionhecimento coletivo sem que antes
permeie o conhecimento individual, que, democrater@e, € transpassado para a
coletividade, onde o curriculo atua justamente cofewamenta de socializagdo do
conhecimento.

Sob este aspecto, faz-se relevante pensar a faq@oada Projeto Politico Pedagdgico,
suas nuances, referéncias e interferéncias na ¢@onao profissional bibliotecario,
verificando ndo s6 na sua postura tecnicista, eradém na a formagédo de um profissional
pensante, capaz de agir e interagir com a socigdéetevamente como agente transformador.
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3.1.1 O Curriculo na area da Biblioteconomia

Com a ecloséo dos aparatos tecnoldgicos da infé@wnagomunicacao, sobretudo no
final do século XX, o mundo passou a vivenciar unachismo que exigiu da sociedade uma
remodelagem dos processos existentes na organieagaadisseminagao do conhecimento,
impulsionando o bibliotecario a acompanhar essastoamacédo, de forma a comportar-se
adequadamente com a evolucao vivenciada por meinaeas tecnologias.

No Brasil foi criado na ultima década do século XXrupo de Estudos Curriculares
em Biblioteconomia do Mercosul, que conforme Bdrbadt al (2010), uniu os paises
oriundos desse bloco econdmico (Argentina, ChitaslB Paraguai e Uruguai) na intencéo de
empenharem esforcos coletivos para o aprimorantentormacao do bibliotecario, haja vista
a possivel mobilidade deste profissional nestegesgaografico.

A mobilizagdo deste Grupo de Estudos destinouekscatir as diretrizes referentes ao
curriculo, as cargas horarias para formacdo doisgiohal, capacitacdo dos docentes,
objetivos pedagogicos, politicas de pesquisa, €epurtros pontos relevantes para o
desenvolvimento curricular do bibliotecario. Seguihrbalhoet al (2010) desde o ano de
1996 o grupo estabeleceu areas curriculares queseypam o nucleo para o desenvolvimento
de competéncias e habilidades especificas na fé@ondg bibliotecério, trabalhando as
seguintes areas: Fundamentos Tedricos da Bibliotesia e da Ciéncia da Informacao;
Organizacao e Representacao da Informacédo; ReaiSersvicos de Informacao e Politicas e
Gestao de Unidades, Sistemas e Servicos de Infaonac

Além dessas areas-base do curriculo, o grupo tanusdimu areas transversais de
apoio, garantindo a especificidade das areas uolarés, a saber: Tecnologias da Informacéo
e Comunicacédo; e a Pesquisa em Biblioteconomiaéactai da Informacéo, visando estas
respectivamente garantir a praticidade e efici&ts processos de gestao, e subsidiar a base
cientifica para a formacao do profissional biblodiigo.

Todo este esforco teve o intento maior em trabglhéticas que contribuissem para a
formacdo de um profissional mais humanista, poddimedor da organizacdo e, sobretudo
disseminacdo do conhecimento, promovendo tanto sengdelvimento cientifico quanto
social, viabilizando também um canal de comunicadédeto, aberto e eficiente entre
universidade e comunidade, na intencdo de prodemocratizacédo efetiva da informacéo e

do conhecimento.
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3.1.2 O curriculo do curso de graduacdo em Bibliotenomia da UFPB

Integrado ao Centro de Ciéncias Sociais AplicasS&)C o curso de Biblioteconomia
da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) foi oriath 06 de janeiro de 1969 pela
Resolucdo 01 do referido ano, e reconhecido petodde n® 76.178, do Conselho Superior
de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) de Odtelmlsro de 1975. O CCSA é um dos
treze centros que hoje compde o campus | da URRBde na capital do Estado da Paraiba,
Joéo Pessoa, no bairro do Castelo Branco.

Ao longo de sua historia, o curso de Bibliotecoreorda UFPB perpassou por
mudancas curriculares efetivas: O Curriculo Minmacsua criacdo em 1969, em 1982 e 1984
e o atual, agora denominado Projeto Politico PeglagPPP) com aprovacdo em 2007 e
implantacdo em 2008. Vale ressaltar a existénciaallas reformulacdes curriculares no
decorrer dos Curriculos minimos de 1969 e 1984 manto, foram reformulagées minimas
gue ndo chegaram a modificar os curriculos nalateg

O curso foi criado com intuito de fomentar a pesgubd ensino e a extensao na area
da Biblioteconomia que contribuissem na formacaounte profissional que detivesse o
conhecimento acerca do tratamento, da organizadaorecuperacao da informacéo, seja ela
no ambito das bibliotecas, dos arquivos e dos eagmke documentacao.

De acordo com o atual Projeto Politico Pedagog2@®7, p. 07) “as atribuicbes do
profissional bibliotecario estavam voltadas parglanejamento, organizacdo, direcdo e
execucdo dos servicos de bibliotecas, Centros dmiBentacdo e Informacdo”. Sob esta
visdo, as disciplinas dispostas na grade curri@datetinham expressivamente as disciplinas
de Catalogacéo I, IlI, Ill, 1V, Classificacédo I, I, Bibliografia e Referéncia I, Il, Ill, e
Documentacdo, I, Il, conforme disposto no anexo A.

No ano de 1984 o curso passou pela primeira mudemgéular, em funcdo do
estabelecimento do Curriculo Minimo de 1982, emitammacional, para atender & Resolugéo
08/82 do Conselho Federal de Educacdo, e a ResoR@81 do Conselho Superior de
Pesquisa, Ensino e Extensdo- CONSEPE da UFPB,ixmeafnormas para organizacéo e
reformulacdo curricular dos cursos de graduacadkRB. Houve entdo uma redefinicdo na
disposicéo das disciplinas técnicas, conforme @rpusanexo B.

Dentre os objetivos deste curriculo, estava a fodmade um profissional que se
comprometesse com a realidade social, no intuitatdader ndo sé as necessidades de
informacédo apresentadas pelos usuarios, mas, sdbreta intencdo era de formar

profissionais proativos, que tivessem potenciatiéeisdo, de atitude frente as necessidades
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de seu publico, o usuario. De acordo com o PPRO@&,2 Projeto Politico Pedagdgico de

1984 tinha por objetivo formar um bibliotecario aaple

i) tornar disponiveis e acessiveis, de maneiraegfie, materiais de apoio ao estudo
e pesquisa, para educacao formal, informal e peyntan

i) antecipar necessidades informacionais e orgaisiervicos para atendé-las;

iii) manter atualizados os subsidios para deciadesnistrativas em diversos niveis
de interesse nacional, regional, local, institual@individual;

iv) criar condicbes que permitam a transferénciateenologia e informacao
utilitaria, e a democratizagédo da cultura. (PROJEFQLITICO PEDAGOGICO
DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA DA UFPB; 2007, p. 07).

Assim como os demais centros da Universidade, oAC@&empenha ndo s6 um
papel fomentador da pesquisa e do desenvolvimentaber cientifico, mas também como
espaco de construcdo de profissionais que atueimagiente no mercado de trabalho, com
um olhar ndo s6é mercadolégico, mas também sodsdnslo assim atender as demandas
econdmicas e sociais.

O atual Projeto Politico Pedagogico do referidsouatifica isso quando diz que

Esse Centro desenvolve trabalhos de pesquisapemgixtensdo, em todos os niveis
e modalidades, visando a formacgdo do aluno refteeicritico para atuar como
agente transformador de seu contexto sociocultumtdndendo as demandas
advindas da comunidade académica e da sociedadgeseah [...]. (PROJETO
POLITICO PEDAGOGICO DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA DAJFPB;
2007, p. 07).

Vé-se, pois, a necessidade de estruturas cumesulaterdisciplinares dos cursos que o
compdem, que promovam a formacgdo de profissiorgiaaes de atender ao publico em
geral.

Com a reforma proposta nacionalmente através dadéeDiretrizes e Bases da
Educacdo - LDB n°® 9.494/96, o curriculo de Bibliaieomia de 1984 passou por novas
alteracOes, possibilitando o egresso de Biblioteooa ndo somente ser o gestor de suas
atribuicdes, mas poder ampliar sua atuacéo de fammsa social, humana e interdisciplinar,
atravées de uma formacéo flexibilizada, ampliadaaqaisicdo do conhecimento para o

exercicio da profissdo. O PPP de 2007 ratificagggmdo aduz que

Tendo como base essas medidas legais, as disdassdiees desencadeadas em
todos os cursos de Biblioteconomia no Brasil vémntrdouindo para uma
reestruturagdo curricular que ndo se estabeleagaspmm um curriculo minimo,
mas propde a implementacao de uma flexibilizac@idoctlar que, sem prejuizo para
uma formacao didatica, cientifica e tecnoldgicadsdlpode avancar também na
direcdo de uma formacdo humanistica que dé corxligbeegresso do Curso de
Graduacdo em Biblioteconomia exercer a sua praofissd defesa da vida, do
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ambiente e do bem-estar dos cidaddos. (PROJETOTRORIPEDAGOGICO DO
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA DA UFPB, 2007, p. 9).

Convém destacar que, a intengcdo ndo foi substdisciplinas elementares na
formacdo do profissional bibliotecério, mas impletae outras que somando as de cunho
essencial, pudessem incrementar o curriculo mikionocurso, dando ao aluno uma formacao
adequada com o mundo contemporaneo, possibilitarefetivamente atuar no mercado nao
s6 de forma competitiva, mas também responsavetnsciente de seu papel enquanto
bibliotecario e cidadéo. A disposicdo das discgdipodem ser visualizadas no Anexo C.

Sob essa oOtica, a Associacdo Brasileira de Educag@dCiéncia da Informacéo
(ABECIN) encabecou um projeto de reestruturacdaiauiar de todos os cursos de
Graduacao em Biblioteconomia do Brasil, de formeewtalizar as propostas de ensino,
ampliar o leque de conhecimentos acerca da arsaipiitando a formacao de profissionais
que atuassem com interdisciplinaridade e proprie@ad tornar-se um profissional cidadao.

Vale ressaltar que a ABECIN foi a continuidade dasdtiacao Brasileira de Escolas
de Biblioteconomia e Documentagao (ABEBD) criadal&67 que segundo Souza (2012, p.
2), “funcionou com esta denominacgéo até o ano d®.18esse ano, seu Conselho Diretor
decidiu reduzir seu campo de atuacéo [...] e snardmacao foi modificada para Associacao
Brasileira de Ensino em Biblioteconomia e Documedita permanecendo a sigla existente”.
No entanto, em 2001 ela foi extinta, sendo criadBBCIN no mesmo ano.

Em 1998, foi apresentada ao Colegiado Departamdet&iblioteconomia (UFPB),
uma proposta para reestruturacdo curricular dooctendo em vista que a grade curricular
entdo atual ja ndo atendera mais as demandassseciarcadoldgicas.

O Projeto Politico Pedagdgico do curso de Biblioternia da UFPB aborda que

Diante dessa iniciativa surgiram novas discussfdsbates, no sentido de que a
reforma curricular deveria ser desenhada com basene novo paradigma em que a
informagdo e o conhecimento assumem um papel fustam deslocando-se do
paradigma da modernidade como uma tradi¢do danargaal o livro é o suporte da
informag&o. Assim, o surgimento de dire¢Bes renavam ensino de Graduacdo em
Biblioteconomia na Paraiba, abria espacos parafigooacdo de um novo curriculo
[.].  (PROJETO POLITICO PEDAGOGICO DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA DA UFPB, 2007, p. 09).

A proposta teve em sua esséncia, o intuito de etemdrés necessidades emergentes
no campo da Biblioteconomia: a implementacdo do efetivo das tecnologias na éarea, o
papel do bibliotecario enquanto gestor em unidadesinformacdo, e a ampliacdo da

visibilidade dos diversos suportes de informac&m se delimitando somente ao aparato
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bibliografico. Também se destacou a interdiscipidee que o profissional necessita em sua

formacdo, a reducdo de pré-requisitos entre asiplis, dando agilidade ao
desenvolvimento do curso para o alunado, dentr@®@spectos que contribuiram para a
relevancia na proposta de mudanca do curriculo.

No decorrer das trés mudancas ocorridas, se poeseavequivaléncia entre as
disciplinas. O quadro 1 mostra um comparativo dasngas das disciplinas técnicas nas
propostas curriculares de 1984 com suas respeaiyavaléncias em relacdo a proposta

curricular do Projeto Politico Pedagogico de 2@@mbém visualizada no anexo D.

Quadro 1- Ementas das disciplinas técnicas do deagpaduacdo em biblioteconomia

1984 2007

DISCIPLINAS/Créditos/Carga Horaria DISCIPLINAS/Créditos/Carga Horaria

REPRESENTACAO E ANALISE DA
INFORMACAO

INDEXACAO E RESUMO

Créditos- 03

Carga Horaria- 45 horas Créditos — 04
Carga Horaria — 60
EMENTA:
Interpretacdo e resumos de textos (fungdo, tip&EMENTA:
informativo e/ou indicativo; contetdo informacionalTeoria da representacdo da informacg&o. Andlise de
forma de apresentacdo: estilo, estrutura das frasessunto. Linguagens documentéarias. Resumo na
estruturas de sentencas, formas verbais, outrapresentacdo tematica da informac&o. indices pré
recomendagbes; extensdo; localizagdo). Indicg§s coordenados.

(definicdes, objetivos, tipos, regras basicas |de

elaboracdo, organizagdo e formato). Cabecalhos de

assunto (conceito, objetivos, principais listas).

CATALOGAQAO | REPRESEN:I’AQAO DESCRITIVA DA
INFORMACAO |
Créditos- 04

Carga Horaria- 60 horas Créditos— 06

Carga Horaria — 90
EMENTA:

Identificagdo dos diversos tipos de materiais ert&s | EMENTA:

em bibliotecas. Principais cddigos de catalogagao.
Principios da catalogagdo. Determinacéo de autori
Nimero de chamada. Conhecimento das técnicas
catalogacao. Principais tipos de catalogo.

Evolucéo histérica, objetivos, principios e panaaam
f-atual da catalogacéo. Catalogagéo no Programa d¢
O ontrole Bibliografico Universal (CBU). Cadigo de
Catalogacao Anglo Americano (AACR-2r). Pontos
acesso. Representacgdo descritiva de documentos
impressos. Sistemas Automatizacao de catalogacd
Notacao de autor.

D

de

3]




1984

2007

DISCIPLINAS/Créditos/Carga Horaria

DISCIPLINAS/Créditos/Carga Horaria

CATALOGACAO Il

Créditos- 04
Carga Horaria- 60 horas

EMENTA:

Catalogacao analitica. Catalogacao de publicacdes
periddicas e seriadas. Catalogagdo cooperativa e
catalogacéo centralizada. Catalogacao na fonte.
Centrais de catalogacgdo. Padrdes internacionais d

Controle Bibliografico Universal: ISBN, ISSN, ISBD.

MULTIMEIOS
Créditos- 04
Carga Horaria- 60 horas

REPRESEN:I'ACAO DESCRITIVA DA
INFORMAGCAO I

Créditos- 04
Carga Horaria- 60 horas

EMENTA:

Catalogacao de recursos continuos e de materiais
especiais: tipos, caracteristicas. Organizacéo e
tratamento.

INDEXACAO PRE-COORDENADA |

Créditos- 04

Carga Horaria- 60 horas

EMENTA:

Classificacéo bibliografica: conceitos, objetivagaa
de aplicacéo, tipos de sistema e estrutura.
Classificacéo decimal de Dewey: histdrico, base,
notacao, esquemas principais, tabelas auxiliares,
sintese das notagfes, uso de notas, indices,
caracteristicas individuais dos esquemas principais

REPRESENTACAO TEMATICA DA
INFORMACAO |

Créditos — 06
Carga Horaria — 90
EMENTA:

INDEXACAO PRE-COORDENADA ||

Créditos- 04
Carga Horaria- 60 horas

EMENTA:

Classificacéo Decimal Universal: histdrico, base,
notacao, classes principais, tabelas auxiliarelégén
sequéncia horizontal e vertical, caracteristicas
individuais das classes principais. Organizagao e
elaboracgédo do catélogo sistemético.

Teorias dos sistemas de classificacdo documentéri
Sistema de classificacdo Decimal de Dewey e
Universal. (CDD e CDU).

INDEXACAO POS-COORDENADA

Créditos- 04
Carga Horaria- 60 horas

EMENTA:

Linguagens de indexacéo pos-coordenada:
composicgao, tipos: natural e artificial. Sistemas d
entradas por termos: unitermo, coincidéncia otica.

Sistemas de entradas por itens: cartdes perfurados.

Tesauros: estrutura, arranjo alfabético, hieramuic
categorizado, permutado, grafico: planejamento e
utilizagdo. Sistemas de indexac¢édo semi-automadicq
automaticos: indices Kwic, Kwac, Kwoc, Precis, Sli
Citacdes. Critérios de avaliacéo de indices: corgeit
medidas criteriais.

REPRESENTACAO TEMATICA DA
INFORMAGCAO I

Créditos — 04
Carga Horaria — 60

EMENTA:
Sistemas de recuperacéo da informagao. Princigio
construcéo de linguagens documentarias.

o Ow

D

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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Coforme exposto no quadro 1, ha uma relagdo deva@ucia entre as disciplinas do
curriculo de 1984 e o curriculo de 2007, com redutsgiuma disciplina, uma vez que antes o
PPP/1984 apresentava um total de seis disciplawmscas, enquanto que no PPP/2007 estao
dispostas cinco disciplinas.

Basicamente a estrutura da ementa foi mantida, emieatualmente na descricéo
tenha ocorrido uma redugéo, mas nao houve perdardeudo. A disciplina de Indexagéo e
Resumo (PPP/1984) teve um aumento na carga ho@gaiantidade de créditos, e teve sua
nomenclatura alterada para Representacao e Adaliséormacao.

A disciplina de Catalogacdo | passou a se chamareBentacdo Descritiva da
Informacado | na proposta do PPP/2007, que tambeendea carga horaria e seus créditos
aumentados, mas também manteve a esséncia propostaenta do PPP/1984. Houve uma
énfase no que concerne sobretudo ao uso do AACRR gadalogar os diversos suportes
informacionais existentes no espaco da biblioteca.

A disciplina de Catalogacéo Il antes no PPP/19&8@aa se chamar Representacao
Descritiva da Informacao Il, mantendo a carga h@réra quantidade de créditos. Sobre a
ementa ndo houve grande mudanca, apenas o0 quesartessiderava como catalogacédo de
publicacdes periddicas e seriadas, passou a sadenteomo catalogacdo de recursos
continuos, ampliando também para a catalogacaathriais especiais.

As disciplinas de Indexacdo pré-coordenada | ecpogdenada Il se fundiram, e
deram nome a disciplina de Representacdo Tematicmfdrmacéo |. As duas anteriores
tinham 60 (sessenta) horas/ aula cada, com O4r¢@yuareditos, passou a ter uma carga
horaria de 90 (noventa) horas/ aula e 06 (seig)itog@ A respeito da ementa, a principal
alteracdo na fusdo das disciplinas foi a unidoadosetdos acerca da Classificagdo Decimal
de Dewey (CDD) e da Classificacdo Decimal Univer®2DU) que se uniram numa soO
disciplina, antes divididas a CDD em Indexacdoquérdenada | e a CDU em Indexacao pré-
coordenada IlI.

A disciplina de indexacdo poés-coordenada, do PRR/I&quivale atualmente a
disciplina Representacdo Tematica Il, que mantevgachoraria e quantidade de créditos.
Ocorreu uma sintese do contetdo proposto na enmeatasem alteracdo da esséncia do que
fora proposto no PPP/1984.

Em verdade, houve uma adequagéo do PPP/1984 parald®PP, buscando preservar
a proximidade entre as propostas, desenvolvendm assnova proposta em carater de
complementaridade das disciplinas, ndo substitunao eliminando os conteludos propostos

no curriculo de 1984.
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Conforme também percebido no quadro 1, houve esdeente alteracdo de carga
horaria e quantidade de créditos, exigindo assim nmadanca na quantidade minima exigida
dentro destes dois parametros, para que o gradwmndiiblioteconomia obtenha o titulo de
bacharel. Houve, portanto uma reducéo de cargai@a@ral, e por outro viés aconteceu um
aumento na quantidade de créditos, sobretudo ma#plihas técnicas, conforme expde o

qguadro 2.

Quadro 2- Comparativo de carga horaria curricutara@lrriculos de 1984 e 2007

ITEM CURRICULO CURRICULO
ANTIGO (1984) ATUAL (2007)
Curriculo minimo Carga horaria 2.790 2.760
Créditos 177 184
Disciplinas Carga horaria 960 840
Complementares Créditos 55 56
Disciplinas Carga horaria 255 240
Optativas Créditos 15 16
Disciplinas Carga horaria 1.605 1.560
Obrigatorias Créditos 107 104
Disciplinas Flexiveis| Carga horaria - 120
Créditos - 08
Integralizacao Minimo 10 10
Maximo 14 14

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Além das modificacdes dispostas nos créditos, ilisttos pelas disciplinas
obrigatorias, optativas e complementares, adici@®wo curriculo disciplinas flexiveis,
identificadas no PPP de 2007, como Toépicos Espeeia Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao | e Il, que como a propria nomenclatessalta, sdo tdpicos especiais abordados
em disciplinas que estejam ligadas ao curso poo aeisua interdisciplinaridade, bem como
também a participacdo do aluno em cursos extra&t@y, seminarios, simpaosios, oficinas
etc., que também estejam direcionados a area diatBdmnomia e da Ciéncia da Informacé&o.

Isso ratifica a intencionalidade de tornar o cutdado aluno mais dindmico e formador de
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um profissional adequado ao mercado de trabalhnpcser competitivo e voltado também
para o desenvolvimento de seu papel enquanto @dada

Destaque-se que nao foi possivel ter acesso aet®mplitico Pedagdgico de criacdo
do curso no ano de 1969, para visualizar as emdatadisciplinas propostas naguela época,
e poder fazer um comparativo mais preciso da e@olag@s disciplinas técnicas do curso de
graduacéo em Biblioteconomia da UFPB. Apenas tew:esso ao fluxograma de criagao do
curso, conforme Anexo A.

Ademais, uma das principais intengcbes da mudancaleoreadaptar o contetdo
proposto nas ementas de acordo com a realidadeedmdo que o bibliotecario atua na
contemporaneidade, preservando essencialmentaieaégie € de grande importancia para o

desempenho da profissédo, conforme exposto na segamte.

3.2A TECNICA DA BIBLIOTECONOMIA

A atividade da Biblioteconomia tem na organizacdw dratamento da informacéo a
base do processo técnico para a transferénciaipaegao da informagéo.

Transfere-se a informacao na intencéo de disparabib contetdo informacional para
0 usuério.

A recuperacéo é feita pensando no resgate de deéetonconteudo informacional que
atenda a necessidade do usuario no ato de umdteocmsypesquisa.

Para Novellino (1996) a transferéncia de informagdeompreendida no aspecto da
intervencdo que acontece por meios de sistemas rginivacdo do conhecimento e
recuperacao das informacgGes em determinados posceseiunicativos, essencialmente nos
que acontecem entre produtores e consumidores dbBedmento. Nesse contexto, a
comunicacao entre informacao e usuario atua sebuperacao e a representacdo. No ambito
da recuperacdo, permeiam as experiéncias cognitigges o0 USUario possui, 0 seu
comportamento diante da informacéo, onde a pregéopeolta-se para a criacao de sistemas
de recuperacéo que facilitem a interface do usunrriprocesso de recuperacgao.

As relacdes entre andlise de assunto e represestaéd muito estreitas, por vezes
confundindo a compreensao de quem se dedica ambesta area. Conforme supra, a analise

fornece subsidios para o processo de represerdagatormacao.
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3.3 REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Organizar a informacédo perpassa pela utilizacaonéedos e instrumentos adequados
de acordo com o objeto trabalhado. Para tantopresentacdo é forma usada para que a
informacao seja recuperada com eficiéncia e eficaci

Dessa forma, segundo Kobashi (1997), o processmgdmizar a informacéo a partir
da atividade de representacao, leva a existénaidildacao de sistemas de classificacao e do
uso da linguagem documentaria para comunicacaaxe tle mensagem, necessitando neste
caso da semantica como instrumento essencial rereg@io de um termo, enquanto que a
linguagem tem as funcbes de representar o conhetnescrito e promover a interagao
entre usuario e dispositivo tecnologico ou néo.

Representar é traduzir, € transformar as carattessde um documento, seja em
nivel de conteudo ou em sua representacdo fisibamaterial informacional, criando
estrutura adequada com intuito de recuperar anve#g&o pelo usuario.

As primeiras representacdes da informacéo surgij@ndo o homem na tentativa de
se comunicar e se expressar representava o saliagofi criando os ideogramas, 0s
hierdglifos.

Segundo Bentes Pinto e Meunier (2006) represerdara¢ no lugar de qualquer coisa,
€ a acao de construir etiquetéabéls ou tags) mentais utilizadas para indicar ou apontar as
coisas do mundo, através dos signos verbais ovaraais.

Este universo de representacdo perpassa por aseaspresentacdo tematica e

descritiva.

3.3.1 A contextualizacédo da representacéo tematicia informacéo

Em se tratando da representacdo tematica, eststieada representacédo do conteudo,
a essencialidade do que se trata o documento.

Essa representacdo vem tendo mudancas signifisaiivalongo do processo do
homem necessitar compreender a formacgéo do condiettinNesse contexto contamos com
os grandes fildsofos ao hierarquizar e esquematizzonhecimento em grandes classes ou
categorias.

Platdo inicialmente dividiu o conhecimento em trégegorias: Fisica, Etica e Ldgica.

Tempos depois Aristoteles classificou as ciéncias 8ubstancia, Qualidade, Relacgdo,
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Duracgéo, Lugar, Agdo, Paixdo ou sofrimento, Maneieaser, Posi¢cdo. No entanto, apos
estudos classificou em: Substancia, Modo, Relacddgica. Foi com Porfirio, que a
classificacdo do conhecimento fortaleceu o modelsidtematizacdo, criando a Arvore de
Porfirio. A partir de entdo foram criados divergaaneiras de dividir o conhecimento, seja
esta divisdo a partir de modelos sistémicos, lgbdificos e praticos.

Inegavel também reconhecer a contribuicdo célebiRathganathan, com sua teoria da
classificacdo. O principal ponto que sua metodaladg classificacdo divergia dos seus
antecessores (Dewey, P. Otlet, La Fontaine, eniir®s) € que ele ndo utilizava classes pré-
definidas e prontas, onde os titulos precisavaar esfacionados, mas simplesmente criava as
classes a medida que os titulos eram analisada@galdo com os elementos conceituais de
seu assunto, e resumido sinteticamente atravésedess e férmulas de facetas ligadas as
disciplinas. (Dahlberg, [20--?]).

Segundo Shera (1977), nenhuma teoria do conheameamo também nenhuma
ordenagdo de conceitos pode ser possivel sem eamsids habilidade fundamentais do
espirito humano, de formar conceitos e de percelem deles, as categorias fundamentais
qgue se impregnam um numero infinito de conceitps@ficos possiveis.

A atividade de representar a informacao deve temérimo a fidelidade com seu
conteudo, para tanto deve-se utilizar de estratégiainstrumentos que viabilizam a
padronizacao deste processo, com o0 uso de lings@genmentarias.

A linguagem documentaria também € conhecida comgudigem artificial, ou
também denominadas por modelos de representagé&mtecimento. De acordo com Sales e
Café (2008, p. 01) “sédo linguagens artificialmentmstruidas e constituidas de sistemas
simbdlicos que visam descrever sinteticamente adot documentais, e sédo utilizadas nos
sistemas informacionais para indexacdo, armazertanenecuperacao da informacao.”.
Estes autores ainda afirmam que as linguagens doténas avancaram em sua proposta
passando de sistemas de classificacdo alfanumépema instrumentos de controle
terminoldgico, ou seja, ndo se atribui apenas udigooque combina numeros e letras, para
representar o0 conteudo, mas, sobretudo termos oscrilbees que representem
terminologicamente o contetdo informacional. (SALEBFE, 2008).

As principais linguagens documentarias utilizadas contemporaneidade s&o o0s
Tesauros, as listas de cabecalhos de assuntorg@sdias.

O cabecalho de assunto atua em linhas mais geraetadi de representacdo conceitual
de documentos conforme Cavalcanti e Cunha (20081 )pquando afirmam que cabecalhos

de assunto s&o “indicadores gerais de conteudodadosnentos, utilizados para a indexacao
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superficial, por ocasido as combinacdes mais esipees de descritores, utilizadas para a
indexacdo em profundidade [...]".

A principal caracteristica do Tesauro esta em spadaficidade e exaustividade na
relacdo estabelecida entre os termos definidos amstruicdo do vocabulario. Por sua
especificidade e pelo uso concatenado a outrogeratribui-se a definicdo de vocabulario
controlado, que € justamente a forma de controle existe entre os vocabulos, para
padronizacao da informacéo representada. Sale$e(ZLH8, p. 01) ratificam esse conceito,
dizendo que o tesauro “é uma linguagem documentariacterizada pela especificidade e
pela complexidade existente no relacionamento eoBetermos que comunicam O
conhecimento especializado”. Para os referidosesi® principal utilizagdo do tesauro € para
a indexacéao e recuperacao de informacdes atravgsudmnteudo.

Embora haja similitudes tanto nos conceitos quawtduncionalidade em si entre
tesauro e cabecalho de assunto, existem tambémerdifecbes que o0s caracterizam
singularmente. Para Colepicaoal (2007?)

O que diferencia um tesauro de um cabecalho dentasséo os tipos de relacdes
existentes entre os termos. Um cabecalho de assypnésenta somente relacfes
hierarquicas entre os termos, enquanto no tesalém das relacdes hierarquicas,
também séo encontradas relacdes de equivalén@aassdciacdo. Com isto, a rede
de relacionamentos entre os termos que ndo fazew ¢ uma mesma hierarquia
se tornar mais rica e sofisticada, o que vai iefl@hto nas estratégias de formulacéo
da pesquisa quanto nos resultados da busca pomaxféo a partir de um termo do
tesauro. (Colepicolet al, 200?, p. 01).

Como os proprios autores relatam, a diferenca eatdimitacdo que a lista de
cabecalho de assunto tem, diferente do tesauro egtebelece relacdes por meio de
associacdes e equivaléncias, o que amplia o patedei representatividade do conteudo
informacional de um documento.

Ontologias sao de certa forma um dos tipos deidiggm documentaria mais recente,
e se define pelo estudo da visdo do dominio hieiéog “pela similaridade dos seus
relacionamentos e as interacdes entre os conCeifGRAVALCANTI; CUNHA, 2008, p.
268). Na percepcao de Gruber (1998aid SALES; CAFE, 2008, p. 01), as ontologias “s&o
esquemas conceituais em sistemas da base de dAdossquema conceitual fornece uma
descricdo logica de dados compartilhados, pernatinofogramas de aplicagdo e
interoperabilidade entre as bases de dados.”.

Elas sdo desenvolvidas pela engenharia computdcaesenvolvendo um conjunto

de dados que por meio de um dominio que repreasmeacdes existentes entre estes dados.
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Pela proximidade entre esta area e a ciéncia damafdo oriunda do processo de
globalizagdo e desenvolvimento tecnoldogico, a meg@ssou a ser estudada de forma
interdisciplinar, contribuindo assim para o proceds representacdo de contetudo de aportes

informacionais.

3.3.2 Analisar o documento: a indexagcéo em foco

A andlise de conteudo, de informacgéo e de assérsem duvida uma etapa de grande
importancia no trabalho do bibliotecério. Termosits também para a atividade técnica de
indexar.

A indexacdo que segundo Cunha e Cavalcanti (200893) € a “representacdo do
contetdo tematico de um documento por meio dos exlva de uma linguagem
documentéaria ou de termos extraidos do proprio meoto.”. Ou seja, a indexacdo € a
extracdo de dados que identifiquem o texto, queeseptem e deem a ideia real e precisa ou
exponha na integra ao usuario o conteudo de detadmidocumento.

Para Lancaster (2004) a indexagcao de assuntosiphsss! etapas fundamentais, a
Andlise Conceitual e a Traducdo. O mesmo autamafgue “a analise conceitual [...] implica
decidir do que trata um documento- isto é, qualwassunto.”.

E nesse interim que o bibliotecario demonstra aoitApcia de sua capacidade
intelectual, pois além de técnica, indexar exige mofissional a aplicacdo de sua
interdisciplinaridade, de sua visdo ampla sobrerdns assuntos, acerca de ser cada vez mais
fiel ao contetdo do documento o qual ele esté imaldo.

Corroborando com esta importancia intelectual nenit@ da biblioteconomia,
Albrechtsen (1993@mud LIMA, 2004, p. 01) afirma que € neste momento,eondprocesso
intelectual pelo qual os assuntos de um documé&at@salisados para subseqiente expressao
na forma de dados de assunto.”. Dados de assustessrepresentados por meio dos termos
padronizados para a representacao tematica de datmsn

Fujita, Rubi e Boccato (2009, p. 24) afirmam aimpgee € na leitura documentaria,
onde o indexador procura “compreender de maneiral gedocumento para identificar e
selecionar os termos que o representarao para eeeitecuperacao.”. Esta leitura exige néo
s6 exatiddo no processo, mas, sobretudo um olhaliealn, visdo critica e senso para

identificar as palavras ou termos que representdgdorma eficiente o documento.
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Analisar um assunto é a atividade que prepara andecto para a transferéncia de
informacdo, tdo importante nas atividades do Histiério. E a etapa que antecede a
representacdo do conteudo, ou seja sua classiicaisiematica direcionando para a
recuperacao da informacéao.

Cesarino e Pinto (198@pud LIMA, 2004, p. 01), ratificam este pensamento @lean
dizem que a andlise de assunta.]'[é a operacdo base para todo o procedimento de
recuperacao de informacoes.”.

As autoras ainda afirmam que

Normalmente sdo duas as situagfes nas quais dstdkios fazem Andlise de
assunto: (a) quando recebem um documento e deveentlada deste num sistema
de informacdes. Fazem uma andlise com o objetivaleterminar o conteddo
informativo do documento, tendo em vista o objetidosistema e as necessidades
dos usuarios; (b) ao receberem um pedido de infgkmaquando, entdo, devem
fazer uma analise deste com o objetivo de compezendecessidade de informacéo
transmitida pelo usuario, identificar os concegagstentes no pedido e traduzi-los
para a linguagem adotada pelo sistema. Ambas aac8#s tém por objetivo
identificar a necessidade de informacédo do usufilém se justifica a adocdo de
procedimentos sofisticados que néo atinjam essdiwhj O sistema de recuperacao
que ndo tiver como base uma eficiente Andlise deurds certamente n&o
conseguira atingi-lo. (CESARINO; PINTO,19&pud LIMA, 2004, p. 01).

Percebe-se que o bibliotecario, além de ter athitico e tecnicista que a indexacao
exige, deve preocupar-se primordialmente com o ehpale sistematicas que facam o
trabalho acontecer de forma clara e objetiva, deastender as necessidades advindas do
usudrio. E preciso entdo entender que, a analisssieto e a indexacido fazem parte de um
processo de comunicacado entre informacédo, profigs®usuario.

E por esta razdo que a indexacdo é consideradapa gttelectual do trabalho do
indexador, onde por meio da leitura documentag eat definir os termos que representam o
documento. Porque ndo se trata apenas de uma sitnatkicdo em busca de um termo
representativo em si, mas no tratamento de term@seytifiquem o contetido do documento.

Para a existéncia na precisdo do processo de recdpeda informacédo, alguns
autores afirmam que a sua validacédo se da na fooma os documentos foram indexados, e
posteriormente recuperados. E o que diz Todd (1§2@, LIMA 2004, p. 01) quando afirma
que “a literatura de indexacéo declara que a efici recuperacdo da informacéo é atribuida
a maneira pela qual documentos séo representadesstia indexacao.”.

Assim, o trabalho do indexador é desafiante, aoquee identificar os termos

adequados para as possiveis buscas que o uséddameér. Bates afirma isto quando diz que
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[...] o desafio para o indexador é tentar antecipeais 0s termos que as pessoas que
possuem lacunas de informacéo de varios tipos @oam nos casos em que 0
registro de que dispdem, de fato, fica a meio chmite satisfazer a necessidade de
informacdo do usuério. Quando se pensa em talidegapossivel perceber que se
trata de algo muito peculiar. [...]. (BATES, 1998, 1187 apud LANCASTER,
2004, p. 10).

E verdade que sempre havera ideias e significadess acerca de determinado
documento, porque o que se ha de analisar e comsiélea essencialidade do contetudo. O
indexador deve ter em mente que sempre havera tetaas, novos olhares e possibilidades
de se interpretar o texto documental, o que € itapt® e real, pois esse é o dinamismo da
informacéo, ter utilidades distintas de acordo ceterminada situacdo, com a necessidade
de cada usuario. Obviamente existirda um tipo densudestinado, em linhas gerais, a
determinada informagdo, mas nada impede desta tdeemd outras situagfes, outras
demandas.

Mai (2001, p. 60&pud LANCASTER, 2004, p. 11) ratifica essa assertivarglo diz
qgue “o indexador deve compreender, desde o injgie,jamais descobrira todas as ideias e
significados que estariam associados ao documermjoe, portanto, ndo é possivel descrever
todas as ideias e significados.”. E feita uma analia esséncia, respeitando a originalidade
para entdo fazer a representacao do documento.

Para tanto, perpassa por um processo, seguing@asefaara sua concretizagao.
Segundo Lima (2004) primeiro € feita a leitura extd e em seguida se extrai 0s conceitos
representativos do conteddo tematico. Posterioendaz-se a representacdo tematica
definindo os termos de linguagem natural, os geas seguida sdo traduzidos para a
linguagem controlada (ou linguagem de indexacacalwalario controlado etc.). Estes passam
a serem conhecidos como descritores, cabecalhasssiento, palavras-chave, termos de
indexacéo ou enunciados. Para o referido autaasestapas do processo sofrem interferéncia
de fatores linguisticos, cognitivos e l0gicos, @ garacteriza a analise de assunto como uma
atividade interdisciplinar.

Na efetiva atividade técnica € imprescindivel dizattdo de instrumentos que
viabilizem a padronizacdo dos termos utilizadosa papresentar a informacéo, sejam eles
manuais ou eletronicos.

E neste contexto que permeia a relevancia dadrosmtdo do bibliotecario, com uma
grade curricular que preencha as lacunas existemesua atuagédo profissional, com uma

visdo holistica, interdisciplinar, mas ao mesmoperfocado nas minucias peculiares que
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caracterizam sua existéncia enquanto profissiamalagua na organizacao e disseminagcao da
informagao.

Percebe-se entdo da responsabilidade que o bddraidem de atuar de forma precisa
e eficiente, e da relevancia do olhar cautelaronmdcéo do bibliotecario para as disciplinas

técnicas dispostas em seu curriculo.

3.3.3 Pelas veredas da representacao descritiva: dascricdo manual a eletrénica

Sob a otica da representacdo, Novellino (1996mafique a énfase é dada a
organizacdo do conhecimento. A autora diz que fdedee-se homologamente a
compreensao cientifica de estrutura do conhecimentjetando metodologias para a analise
de assunto e para a geragdo de sistemas de cks®ifi e linguagens documentarias.”.
(NOVELLINO, 1996, p. 38).

Para Cunha e Cavalcanti, a representacao (do dordreo) é

O conjunto de processos de simbolizacdo notacmnabnceitual do saber humano
no ambito de qualquer disciplina. [...] se incluanclassificacdo, a indexacéo e o
conjunto de aspectos informaticos e linguisticolmcienados com a traducao
simbélica do conhecimento. (CUNHA; CAVALCANTI, 2008. 322)

Em linhas gerais, a representacdo descritiva e abé aspectos de cunho fisico dos
aportes documentais, das caracteristicas que comp@&strutura tatil.

De acordo com Galvao (1998, p. 4pud LIMA 2004, p. 01) a representacao
descritiva “contempla os dados ligados a produckioréal dos documentos”, viabilizando o
usuario a identificar quais os documentos quedsseja ter acesso no ato da recuperacéo da
informagao.

Lima (2010, p. 01) afirma que “a representacaerides se concretizada nas normas
de referéncia bibliografica e de catalogacéo, eosstitui em um dos produtos deste tipo de
representacdo.”. Ela segue os preceitos estabetepmt catalogos que padronizam a forma
de organizar estas caracteristicas representalivas) documento.

Para Mey (1987, p.4épud LIMA, 2010, p. 01) “a representagéo descritiva tema
funcdo muito clara de identificacdo dos itens bipiaficos e uma caracteristica, igualmente

clara de adequar os catalogos ao universo de astiarhdequar justamente na utilizacdo de
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padrbes que mantenham os elementos identificadoresima formatacdo universal, que
tenha o0 mesmo significado e representatividadeitaa dos aportes documentais.

Ortega aduz que a representacao descritiva

Refere-se aos aspectos da descri¢do formal dosngéotos, o que inclui a descrigéo
fisica e a descricdo dos elementos para identfalps mesmos; a atividade de
representacdo descritva € também chamada de gatalm (ou, mais
especificamente, catalogacdo descritiva) em edpesite a comunidade de
bibliotecas, e de descricdo bibliografica entre camunidade dos servicos de
informacdo cientifica. (ORTEGA, 2011, p. 45).

A representacao descritiva tem em seu arcabougantrdle Bibliografico Universal,
que objetiva estabelecer padrbes e diretrizes ddocunternacional para a obtencdo de
uniformidade na descricdo de acervos informaciopaidicadas em cada pais. Atualmente, o
instrumento de maior relevancia no ambito da remtegdo descritiva da informacéo é o
Anglo-American Cataloguing Rules (AACR2), que pamiza a catalogacdo de todo aporte
informacional.

Com o advento da tecnologia e o uso dos computaddez-se necessario a
implementacéo de recursos que fizessem a leituraashmal para o formato digital, passando
a atuar entdo o formato MARC, ou conforme conhe®t®RC21, que faz a leitura do
AACR2 em codificacdo de metadados, processandomassicatalogacdo de forma
automatizada.

Segundo Ortega (2011, p. 45) o padrdo AACR2/MARG#almente utilizado como
padrdo Uunico de tratamento da informacdo, e comgr@@ como legitimado
internacionalmente e viavel economicamente.”. Bretodo com os adventos tecnologicos
esse padrdo tornou-se essencial para se ordentorimacdo no mundo ddsts, tendo em
vista a complexidade do aparato computacional. ®arasma autora,

Adota-se o AACR2 como teoria de catalogacdo. Construimento e teoria sdo
distintos, esse quadro reflete cristalizacdo quecoatribui para o desenvolvimento
de estruturas de campos e seu preenchimento peesn@os diversos tipos de
documentos e publicos. (ORTEGA, 2011, p. 45).

Também em decorréncia da evolucéo tecnoldgicaadotado para o tratamento da
informacé@o aResource Description and Access- RDA, que segundo Oliver (2011) é a nova
norma de catalogagcaoque substitui 0 AACR2 que, mesantendo uma forte relagcdo com

este, a RDA possui muitos distintivos uma vez gbaseada “numa estrutura tedrica, ter sido
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projetada para o ambiente digital e seu escopanaes abrangente do que das AACR2.".
(OLIVER, 2011, p. 1).

A RDA atua em consonancia com dois modelos camasit o Functional
Requirements for Bibliographic Records- FRBR, traduzido para o portugués como Requisitos
Funcionais para Registros Bibliograficos, éunctional Requirements for Authority Data-
FRAD, em portugués Requisitos Funcionais para DatesAutoridade. De acordo com
Oliver (2011) “o modelo FRAD é uma extensdo do nmd&RBR, e ambos constituem uma
forma de compreender o universo bibliografico.”LIZER, 2011, p. 1).

Pensando na necessidade de trabalhar conjuntareenta e pratica, o papel do
bibliotecario nesse interim é de interpretar danforcuidadosa e eficiente a teoria da
catalogacéo, e utiliza-la como suporte de orgaézade forma a viabilizar ao usuario o

acesso e utilizacao da informacao.

3.4 A MOTIVACAO NO AMBITO ACADEMICO

Por mais subjetivo que possa parecer a tematicenatevacdo, é conhecedor da
relevancia desta para todos os ramos da vida deidod, seja em sua vida académica,
profissional, pessoal, social etc. A motivagédo dcamde as barreiras existentes entre estas
areas, atuando como elemento fundamental para enw#simento de toda e qualquer
atividade.

Para Paiva (2009, p. 01) “motivagédo pode ser difitomo o fato que gera um
movimento”, promovendo, pois um impulso que corudiai o individuo a tomar atitudes para
se alcancar um objetivo. Logo, essa motivacao dkgande outros fatores para se alcancar
determinado objetivo, como o comportamento alha®,condi¢cdes de infraestrutura do
ambiente que circunda o individuo, bem como a spaadade de interagir com o meio em
que atua.

Quando partimos para os estudos acerca da motiwacéampo da teorizacdo sobre 0
assunto, sobretudo no que atenta a aprendizagemn,apadntados, segundo Neves e
Boruchovitch (2006, p. 406) “pelo menos duas forprascipais de motivacdo: a intrinseca e
a extrinseca”.

Para Viegas (2011) a motivacao intrinseca € codagambém por motivacao pessoal

ou inconsciente, e diz respeito aquela que vematisfazdo de realizar por completo uma



35

tarefa ou o simples fato de trabalhar nessa mesrefat de ter atuado na mesma e conseguir
findar a atividade.

Enquanto que a motivacao extrinseca, conhecidaémanplor motivacdo ambiental ou
consciente, s80 0s que nos motivam externamergegsentados por recompensas como
dinheiro, um presente, as notas que o individuérobtuma avaliacdo escolar, dentre outras.
Estas recompensas estimulam a satisfacdo ou or gragea tarefa em si ndo proporciona,
como a motivacao intrinseca.

A motivacdo permeia 0 universo psicolégico, masa astimamente ligada ao
ambiente externo do individuo, ao mundo que o nitau

Neves e Boruchovitch aludem que

Um aluno é intrinsecamente motivado quando se mamig tarefa pela atividade
em si, por esta ser interessante, envolvente el@erae satisfacdo. Por outro lado,
pode-se dizer que um aluno é extrinsecamente ndatigaando o seu objetivo em
realizar uma dada tarefa é o de obter recompendamas, materiais ou sociais.
(NEVES; BORUCHOVITCH, 2006, p. 406).

O mundo globalizado, onde o consumismo oriundo cdpitalismo tem
impulsionado os individuos em muitas situacdesoaes&olherem uma profissdo tdo somente
como realizacdo pessoal, mas, sobretudo (e em smeagps como condi¢cdo primeira) como
fonte de realizacdo financeira, para posteriormeetger espaco a realizacdo pessoal e
profissional.

Assim, a motivacaextrinsecaé por vezes muito mais presente no contexto dtal
discente, fazendo com que este esteja sempre arproe satisfagcdes por meio de condigbes
favoraveis ao alcance de seus obijetivos.

Dentre as teorizacdes acerca da motivacédo, a tiadéterminacdo (TAD) é a que
mais se destaca, pela sua amplitude e por teroeeunfas tendéncias naturais do individuo
para o crescimento, desenvolvimento e bem-estauaanteracdo com o espaco sociocultural
o qual estéa inserido. (ALCARA; GUIMARAES, 2010).

Para essas autoras,

O ser humano move-se para satisfazer trés necdssigmicol6gicas basicas de
autonomia, competéncia e pertencimento, considerattamo o0s nutrientes
fundamentais para um relacionamento efetivo e saliddom o ambiente. A
satisfacdo dessas necessidades parece ser esgamaidbmentar a sensacao de
bem-estar e as propensdes naturais para o cresgcimanintegracdo do organismo.
A TAD é atualmente considerada como uma perspegiiamissora para a
compreenséo acerca do envolvimento, persisténesgntpbenho e uso de estratégias
de aprendizagem pelos estudantes no contexto es@oECI; RYAN, 2008;
RYAN; DECI; 2000bapud ALCARA; GUIMARAES, 2010, p. 01).
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Como percebe-se, em termos de ciéncia, a motitagiiam vasto e complexo campo
de estudo, todavia, as linhas gerais de compreeas@&oca do assunto remetem a
compreensao de que basicamente, o individuo necessar num ambiente favoravel que o
impulsione a lutar pelo alcance de seus objetivos.

De acordo com Guimaraes, Bzuneck e Sanches

Compreender os fatores relacionados ao envolvimeio® estudantes com a

aprendizagem escolar € uma tarefa considerada emajptendo em vista a
pluralidade dos elementos presentes na situac@saNerspectiva, a motivacao tem
sido encarada como uma variavel interveniente gjogngendo elementos internos
e situacionais, permite a compreenséo do envoltomiewividual. GUIMARAES;
BZUNECK; SANCHES, 2002, p. 12).

Isso se aplica veementemente ao campo da acadenue, 0 discente atribui ao
ambiente anseios e objetivos, no intuito de adgaonhecimentos que sejam Uteis em sua
vida profissional futuramente. Para tanto, se fezeasario um ambiente favoravel ao seu
estimulo, com infraestrutura ndo so fisica, masactambém pedagogica, compondo assim
um curriculo que atue na efetividade da formacaofigzional. Ratifica também a
complexidade e o dinamismo que 0s aspectos mativaisi promovem no desenvolvimento
do discente durante seu cotidiano na vida académissgsequentemente refletindo em sua
atuagdo enquanto profissional.

De acordo com Alcara,
No contexto educacional a motivacao é um dos maidesafios a serem estudados,
pois tem implicacdes diretas na eficacia do envmdwito do aluno com o processo
de aprendizagem. O aluno motivado esta sempre snalile novos conhecimentos
e oportunidades, mostrando-se evolvido com o psocede aprendizagem,

participando continuamente das tarefas com entusi@demonstrando disposicao
para novos desafios. (ALCARA, 2008, p. 17).

E importante que o aluno esteja motivado a aprefidpara que este esteja motivado,
precisa haver uma disposicéo geral voltada parauac&o da aprendizagem. Brophy (1999
apud ALCARA 2007) coloca como sendo a disposicdo garah tendéncia duradoura de
valorizagdo do aprender da dedicacdo e envolvimdataluno no esforgco desprendido a
situacao de aprendizagem.

A motivacao para aprender caracteriza-se quandono @or intencdo se envolve em
uma atividade académica, buscando aprender pargiraseus objetivos, aprendendo os
conceitos e/ ou adquirir dominio nas habilidadespgrcionadas no processo de
aprendizagem sobre determinado assunto (BROPHY, 488 ALCARA, 2007).
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O mesmo autor supra ainda coloca que existe difaremtre a motivagdo para
aprender e motivagdo para o desempenho, que écainpance. A motivagdo para aprender
refere-se aos esfor¢os desprendidos na aquisicéontiecimento enquanto que a motivacao
para o desempenho é a demonstracdo do conheciméatulidades aprendidos no processo
anterior.

Dessa forma, é primordial que as ac¢des para pramav@otivagdo deem-se no
processo de aprendizagem, uma vez que a performareedemonstracdo do resultado

adquirido no processo anterior.

3.4.1 Sala de aula, professor e motivacao

No que tange a motivacao do aluno, a sala de amssido o ambiente mais peculiar
das pesquisas desenvolvidas acerca deste assuegpaQo escolar € um ambiente rico em
relacdes interpessoais, portanto a relevancia davagéo neste ambiente € sem duvida um

importante meio pelo qual acontece o processo egirendizagerfara Brophy,

O contexto de sala de aula é bem diferente dascéiés experimentais, de

laboratérios, em que se desenvolviam as pesquobas sotivacdo humana. Na sala
de aula existem diversos fatores que influenciamoavagéo dos alunos, tais como
obrigatoriedade de frequéncia na escola, conte@dasculares e atividades de

aprendizagem previamente definidas, nimero elevdeloalunos nas classes,

inviabilizando o atendimento individualizado, atiitfio de notas pelo desempenho
em provas, entre outros. Nas pesquisas de labistdis fatores nao podiam ser
considerados. (BROPHY, 1999ud ALCARA, 2007, p. 19).

Assim, 0 espaco da sala de aula tem representhgitamental nas acodes
motivacionais que permeiam o alunado no process@réno-aprendizagem. Além do
esforco fisico e investimento de tempo, € precis® sgja incutido no aluno o prazer de estar
neste ambiente, de ndo estar presente simplesmentecupar-se e preocupar-se com a
recompensa, a atribuicdo de uma nota ou algum digoode pressdo, mas por vontade
propria, promovendo assim uma disposicdo contindaradoura. Para Brophy (1989ud
ALCARA, 2007, p. 18) “a eficacia no desenvolvimerdas atividades em sala de aula
ocorrera quando a motivacdo estiver num nivel 6timntensidade.”.

Por nivel 6timo neste caso compreende-se um nilegjumdo, equilibrado, nem muito
baixo nem muito alto, uma vez que entre os doisemds a motivacdo podera ser

prejudicada.
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A motivacdo em sala de aula ndo se limita tdo aten&o espaco fisico, as condi¢des
minimas de conforto e adequacao estrutural paealzacdo das atividades do processo de
aprendizagem do aluno, mas também do empenho sfalge de condi¢cdes estratégicas que
o professor articula ao desenvolver seu trabalho edecador, de transmissor do
conhecimento.

Este papel de transmissor ndo se delimita a repassantetdo pronto, finalizado,
mas sim de apoiar 0 aluno no constructo de seuiprépnhecimento, indicando os caminhos
que este deve percorrer em busca do saber. O gootesn papel decisivo e importante neste
processo por nortear o discente na busca do canéeto.

Tapia (1997apud RIBEIRO, 2001, p. 01) afirma a relevancia do pagpeelprofessor
citando que “é necessario o professor atuar atimtargara melhorar a motivacédo do aluno,
ao mesmo tempo que ensina-lo a pensar, como étempdisaber ensinar a pensar, a0 mesmo
tempo que se tenta melhorar a motivagéo para agrénd

Espera-se, pois que o professor fomente na salaulde um espaco agradavel,
passando para o aluno um sentimento de pertenga,sensinta integrado e identifique como
pertinentes as suas duvidas e as suas necesdidagiesio. (RIBEIRO, 2001).

Ribeiro (2001) ainda afirma que a motivacdo nado ofnposta somente pela
caracteristica Unica e prépria do aluno, mas émetdiacao oriunda da relagédo professor, sala
de aula e cultura do espaco educacional.

Para Boruchovitch (2009) o professor € o propriengxo de motivagéao para o aluno.
E nele que o aluno se espelha para adquirir o conbato e as habilidades pertinentes aos
seus estudos.

A medida que o aluno vai evoluindo em sua vida desitil, novos fatores vao
contribuindo para sua motivacdo no ambito escobasim, determinados assuntos e
abordagens por momentos tendo sido aprendido camn feeilidade, podem posteriormente
tornarem-se dificultoso, e vice-versa, tendo ermdarofessor um papel fundamental neste
processo. Segundo Stipek (198pud ALCARA, 2007, p. 19), o surgimento de novas
disciplinas, de novos conteudos, as caracteristieasvolucédo do aluno e os problemas que
ele tras de periodos de estudo anteriores saoesatque podem contribuir para a
complexidade da motivacao do discente.

No contexto daensino na universidade esta relagdo entre sala de aula, professor e
motivacdo ndo se diferencia muito. Ha de se vaenesmos fatores que contribuem para a
fluéncia da motivacdo neste espaco. Por vezess éstieres tendem gerar consequéncias

maiores, tendo em vista que, ao longo dos tempabjrm vai acumulando as vivéncias em
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sala de aula, e em algumas situa¢gdes ndo consequieencher as lacunas de determinadas
necessidades, acumulando assim as dificuldadeseprecesso de aprendizagem.

Ademais, a experiéncia acumulada do aluno faz coensgya motivacao durante o
ensino superior oscile, uma vez que com o passaerdpo a importancia que este da aos
contetdos vistos em sala de aula vao tomando mogedistintas, graus de importancia ora
menor, ora maior, de acordo com sua percepcao.

Isto se tornou evidente segundo pesquisas reatizaolaJacobs e Nwestead (2000,
apud ALCARA, 2007) quando disseram que a motivacdoalosos apresenta uma variacao
ao longo do curso, devido a percepcdo da relevameiaconhecimentos, habilidades e
experiéncias que se transformam mediante as diésresg¢ries e disciplinas cursadas. Dai a
relevancia do papel do professor em sala de audadegve ser ndo somente um transmissor de
mensagem, mas um articulador de disseminacao a&fiticonhecimento.

Para tanto, seu papel de disseminador é pautad@lemmento primordial ndo s6 a sua
funcdo, mas a de toda existéncia humana, a cong@oiceima vez que a principal ferramenta
de comunicacdo do professor € o verbalismo, € fuedtal que este tenha ciéncia que este
recurso tem tamanho potencial, capaz de influenderisivamente neste processo de
disseminacgdo. Ora, é preciso entender que, alémmmutatancia daquilo que se verbaliza, é
primordial que se compreenda de como se tornagalblimensagem que sera transmitida ao
receptor.

Em sua fala, o professor deve compreender que dep@ende a compreensao, 0
entendimento e a captacdo do conhecimento quepassa para o aluno. Nao € uma tarefa
facil. Motivar o aluno a ter assiduidade em sua adukem duvida uma tarefa ardua para o
professor, mas que, com o0 apoio de recursos iatgkgnente aplicados, os resultados sao
bastante satisfatorios.

Instigar o interesse do aluno requer técnicas em&mos que fortalecam a presenca
do professor em sala de aula, possibilitando nadama impositiva de expor um conteudo,
mas sua capacidade de interagir com o aluno ndadrde estabelecer uma comunicacao de
mao dupla, que viabilize o dialogo, a permuta dermacdes e conhecimentos, na busca da
construcdo de um conhecimento de forma participativ

Em determinadas situacdes, nem sempre o recuralad@ suficiente para que o
aluno assimile determinado conteudo.

Dai a importancia do professor estar permanentemetgnto as demandas e
necessidades de seus discentes, utilizando-se toes gacursos que contribuam para uma

melhor compreensdo e um interesse maior do alumosp® aula. E importante que o
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professor faca do espacgo da sala de aula um amlgsr#mico, participativo, que fomente o
envolvimento do aluno nas atividades propostas.

De acordo com Marteleto (199w ROSA, 1999) mesmo sendo a sala de aula um
espaco instituido, “é ao mesmo tempo dinamico mansaneira de existir.”. Ainda para esta
autora, mesmo que os papeis de aluno e profesdua s=us espagcos demarcados, existe a
possibilidade de uma dindmica dos processos coatiaitais, no ato da constituicdo destes.
Essa dinamizacdo do processo comunicacional emdsakula possibilita a apreensao da

atencao do aluno. Segundo Gil

A atencdo do aluno em boa parte depende do gramotigagdo. Contudo, papel
importante cabe ao professor, que devera conhagiés bem a estrutura interna do
assunto ensinado, assim como a melhor sequénciapdsentagdo, a fim de
organizar espacial e temporalmente os estimuleseamsapresentados. (GIL, 1990,
p. 60).

Acrescente-se, pois, além da estrutura do assansinado e a sequéncia de
apresentacdo, os recursos utilizados para explard&onteido, de forma a tornar a aula
atrativa, interessante e proveitosa. Ou seja, ésareue se criem condi¢cdes favoraveis ao
desenvolvimento da motivacdo do aluno, para quiatdeeste obtenha proveito em sala de
aula.

A motivacdo em sala de aula transcende os lindieesimplesmente motivar. Esta
constitui uma atividade complexa, exigindo do psefe dinamismo, envolvimento e
perseveranca em seu desempenho. E dai os rectiteaglos pelo professor vao além dos
mais convencionais, variando de acordo com suainmagdo e criatividade, obviamente
dentro dos limites admissiveis no espaco da sadalde Seja uma encenacgdo, ou um relato de
experiéncia, ou até mesmo a criacdo de uma estiga, que contribua na ilustracdo do
assunto em questao, tornando a aula assim maiessamte para o aluno.

Gil (1990, p. 60pfirma que,

A motivacdo envolve [...] o estabelecimento de wiagionamento mais intenso
entre o professor e os alunos. [...] O que se paderir ao professor em termos de
motivacdo é que procure inicialmente estabeleceralacionamento amistoso com
os alunos. Dessa forma o professor tera maisdaddi ndo apenas para identificar
os interesses dos alunos, mas também ajudé-lossavpear quando encontrarem
dificuldades.

Além de despertar, o professor também tem o HWifiapel de manter o aluno
motivado, disposto a participar permanente e efetente da vivéncia em sala de aula.

Permanente no sentido de que seja desenvolvidovavenento continuo do discente nas
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atividades propostas pelo professor ao longo dapliisa cursada, e concomitantemente, ao
longo de sua vida enquanto estudante. E efetivamensentido de que essa participacao lhe
proporcione aproveitamento no contetdo ministradggrocesso de formacao do aluno.

E preciso também que se compreenda o universdaldesaula como um ambiente de
respeito. O ensino e a aprendizagem permeiam néerge as relacbes pedagdgicas, mas,
sobretudo as relagbes humanas que naturalmenteeetizam durante o fazer pedagogico.
Para Rathet al (1977, p. 324) “a atmosfera da sala de aula defletir o profundo respeito
pelos individuos como seres humanos unicos. Quandwofessor respeita os alunos,
estimula-o ao respeito mutuo e ao autorrespeiRara estes autores, isto ndo simboliza que
em sala de aula ndo se deva haver limites. Peltrdcimn € fundamental que sejam
estabelecidos claramente o limite de cada um deleste ambiente.

Para que a comunicacdo flua dentro da sala de @yeeciso além de falar, saber
ouvir. Segundo Rathst al (1977, p. 325) “os processos de sala de aula gareciser
planejados de tal modo que deem aos alunos opdaflgs para serem ouvidos.”. Sendo
ouvido, o aluno tem a oportunidade de sentir-seep@ategrante efetiva do processo de
comunicacao incutido na relacdo de ensino-apregeimaestabelecidos em sala de aula.
Possibilita, pois no discente a capacidade de pengadesenvolver sua cognigéo, seu
pensamento para a construcdo de competéncias dcecoateudo de sua formacao, qual ndo
sera utilizado ndo somente em sala de aula, miasgo de sua vida profissional.

Ademais, embora expondo o espaco sala de aula ewnfente fundamental na
relacdo na triade sala de aula- professor- motivagéelevante considerar que o espaco
escolar num todo é decisivo no processo ensineendmagem. De acordo com Borges
(2011) “na relacéo entre a infraestrutura escolas pesultados académicos dos estudantes os
fatores que mais contribuem para bons desempe@bos presenca de espacos de apoio ao
ensino (bibliotecas, laboratorios de ciéncias essale computadores)”, além de outros
recursos como servigos publicos basicos como @lidde, telefonia e 4gua potéavel.

Dai, estes recursos adentram por outras questii®s, & gestdo dos recursos que o
espaco escolar que permeiam o processo. Adminisbragetamente e coerentemente estes
recursos contribui para que o ensino-aprendizagaimatum bom desenvolvimento na vida

do aluno dentro do espaco da escola.
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3.5 DAS HABILIDADES E COMPETENCIAS DO BIBLIOTECARIO

A atuacdo de todo e qualquer profissional ao lodge tempos sofreu grandes
transformacdes, oriundas de fatos histéricos cosngrandes guerras mundiais, a revolucao
industrial e a eclosdo do desenvolvimento tecnotgh informacao, sobretudo, passou a ter
conotacdes e comportamentos distintos ao longoe desbcesso, impulsionando o0s
profissionais que lidam diretamente com este recarstomarem novas posturas, novos
comportamentos e dinamicas frente as suas atisdadédianas que consolidem suas
competéncias e habilidades.

Para Anjos (2011, p. 29) “as habilidades estdoczdas ao saber fazer: acéo fisica ou
mental que indica a capacidade adquirida”, podesestas habilidades serem adquiridas
durante o aprimoramento profissional, ou, com gsee&ncias que cada individuo carrega
consigo através das vivéncias cotidianas.

Sobre as competéncias, Martins (20G®idsANJOS, 2011, p. 29) afirma que “sdo um
conjunto de habilidades harmonicamente desenvavaaue caracterizam, por exemplo,
uma funcéo/ profissdo especifica”, como ser argtayimuseodlogo ou bibliotecéario. As
habilidades devem convergir na busca do desenvehtiondas competéncias (ANJOS, 2011,
p. 29).

N&o obstante, o bibliotecario, enquanto profisdiohabilitado para recuperar,
organizar e disseminar a informacdo passou a tepasitionamento mais efetivo em sua
atuacdo, ampliando suas habilidades e competérciasncipalmente responsabilizando-se
ainda mais pelo papel que cumpre.

Atualmente, este ndo é apenas aquele que organiissemina, mas, sobretudo,
aquele que gerencia. Enquanto gestor, o bibliatecdtrapassa os limites de sua capacitacao
especifica, pois além das atividades técnicas gk @mo articulador da dinamica
mercadoldgica, atuando efetivamente como mediacdtoe @ informacgéo, as organizagdes e
seus usuarios.

De acordo com o perfil do formando tracado pela®tbzes Curriculares para o0s
Cursos de Biblioteconomia,

Além de preparados para enfrentar com proficiéaeaaatividade os problemas de
sua pratica profissional, produzir e difundir cociheentos, refletir criticamente
sobre a realidade que os envolve, buscar aprimatancentinuo e observar padrées
éticos de conduta, os egressos dos referidos cdsa@ydo ser capazes de atuar

junto a instituicdes e servicos que demandem iat@es de natureza e alcance
variados: bibliotecas, centros de documentacdonfarmacéo, centros culturais,
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servicos ou redes de informacdo, 6rgdos de gesidpattiménio cultural etc.
(BRASIL, 2001, p. 32).

Percebe-se que a atuacdo deste profissional adgapos limites da biblioteca,
justamente pelo fato da informacgéao ter papel fureddat na dindmica do mundo globalizado,
necessitando esta ser gerenciada também em onidasles de informacéao.

As diretrizes supra ainda colocam que as Instiasigde Ensino Superior (IES) tém
autonomia de adequar com perfis especificos a @aygao curricular dos referidos cursos,
atendendo naturalmente aos patamares minimos ddsgmpelo Ministério da Educacéo e
Cultura (MEC).

As competéncias atribuidas pelo MEC ao profissidmlbliotecario, dividem-se em

gerais e especificas, a saber:

A) Gerais

- gerar produtos a partir dos conhecimentos adipsie divulga-los;

- formular e executar politicas institucionais;

- elaborar, coordenar, executar e avaliar planogiramas e projetos;

- utilizar racionalmente os recursos disponiveis;

- desenvolver e utilizar novas tecnologias;

- traduzir as necessidades de individuos, gruposnenidades nas respectivas areas
de atuacao;

- desenvolver atividades profissionais autbnomas,nbdo a orientar, dirigir,
assessorar, prestar consultoria, realizar perécemsitir laudos técnicos e pareceres;
- responder a demandas sociais de informacao pdadyzelas transformacées
tecnolégicas que caracterizam o mundo contemporéneo

B) Especificas

- Interagir e agregar valor nos processos de geragcansferéncia e uso da
informacg&o, em todo e qualquer ambiente;

- Criticar, investigar, propor, planejar, executaavaliar recursos e produtos de
informacéo;

- Trabalhar com fontes de informagé&o de qualquereza,;

- Processar a informacédo registrada em diferempes de suporte, mediante a
aplicacdo de conhecimentos tedricos e praticos dietag processamento,
armazenamento e difusdo da informacéo;

- realizar pesquisas relativas a produtos, processa, transferéncia e uso da
informacdo. (BRASIL, 2001, p. 32-33).

E notavel entdo que, sobre as competéncias gerhibjiotecario posiciona-se muito
mais como um gestor, mediando a relacdo entreuitstd e usudrio, atuando principalmente
com acdes de planejamento, execucéo e avaliacpmdessos que viabilizem a efetividade
dos servicos disponibilizados pela unidade de méméo por ele gerida.

Atrelada as competéncias gerais, as especificasianora postura tecnicista inerente
ao bibliotecario, promovendo assim a qualidade ales servigcos e otimizando as préticas
desenvolvidas no dia a dia de uma biblioteca ouateranidades de informagao que
porventura este venha a atuar.
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A expectativa do perfil competente para o bibliater € atendida quando este
profissional atem-se a sensibilidade para o deseémento de suas habilidades em conjunto
com a criatividade, a cooperacao, a capacidadedee, a interdisciplinaridade, a visao da
informacdo como vantagem competitiva, ousadia, comgtimento com 0s objetivos da
instituicdo e da referida unidade de informac&o cgra atua, permitindo assim que sua
atuacéao seja eficiente e eficaz diante da dinadoaaercado atual. (ANJOS, 2011).

Essencialmente, a formacéo do bibliotecario preeisa cunho humanistico e social,
desenvolvendo habilidades que promovam o bem-estadesenvolvimento da sociedade,
fortalecendo a democratiza¢do de acesso a infooreagéntribuindo para a construcdo de um
mundo onde as diferencas sejam minimizadas, fogat®b ndo s6 o desenvolvimento
politico e econdmico, mas principalmente o social.

De acordo com as Diretrizes Curriculares para s@&ude Biblioteconomia (2001, p.
33), “recomenda-se que 0s projetos académicos wmsana adog¢do de uma perspectiva
humanistica na formulacdo dos contetdos, conferilids um sentido social e cultural que
ultrapasse os aspectos utilitarios mais imediaigersgdos por determinados itens.”. Assim, a
disposicédo curricular do discente de Bibliotecormmabmpde-se de disciplinas basicas
especificas, e também de disciplinas complementpresontribuam para a formacdo de um
profissional interdisciplinar, capaz de desenvolMaabilidades e competéncias que
efetivamente atenda as demandas econdmicas essociai

A Resolucao n°42/2002 do Conselho Federal de Bagamomia (CFB), mediante as
atribuicdes que Ihe conferem por meio da Lei n"YB&65 que dispde sobre o profissional em
Biblioteconomia, institui o CAdigo de Etica do Rssfonal Bibliotecario em seu Artigo 1°
aduz que este instrumento tem por finalidade “fiaarnormas de conduta para as pessoas
fisicas e juridicas que exercam as atividades difioBiconomia.”. (BRASIL, 2002, p. 01). E
por meio deste documento que se regem os compartasnelo referido profissional,
sobretudo de seus direitos, deveres e puni¢cOes \@&@dta posicionar-se controverso aos
preceitos legais estabelecidos pela legislacdmiggélotadamente se faz que as habilidades e
competéncias do bibliotecario estejam pautadas hegislacdo, fazendo assim com que ele

se posicione sempre de forma ética e justa, noiwioenerganizacional.

3.6 TECNOLOGIA E FORMACAO PROFISSIONAL

A tecnologia é um elemento implicito hoje em tadajualquer atividade laboral
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desempenhada pelo ser humano. Cunha e Cavalcad§, (2. 356) definem tecnologia como
“recurso fisico util, que serve como instrumentonogio para realizar alguma coisa.”. Sob
esta Otica, 0 aparato tecnoldgico ndo se remeteaa@® novo contexto da internet, 0 mundo
dosbits' e dosmegabits, mas a todo e qualquer recurso material que twrRtrcomo apoio
para o desempenho de uma atividade.

Notoriamente, uma das grandes transformacdesdasfipela Biblioteconomia ao
longo dos tempos foi a invencdo da imprensa, pder@berg, que trouxe para a area um
recurso primordial para que a informacéo passass¥ disseminada de forma mais agil e
atendesse a um quantitativo maior de usuarios.

Mas obviamente, quando nos remetemos a tecnolugimmundo contemporaneo,
estamos de fato nos reportando aos recursos daas ntacnologias, sobretudo e
principalmente ao uso do computador e de seusatiersvatuantes no mercado. Nao obstante,
a biblioteconomia também passou a usufruir desteas tendo em vista vivermos na
considerada sociedade da informacédo, ou era dceconénto, e por vivermos esta época,
faz-se primordial a inclusdo de ferramentas te@icéd® que contribuam para com a
organizacao e disseminacao da informacéao.

Segundo relata Coelho,

O termo Sociedade de Informacdo se difunde e smedefomo a etapa do
desenvolvimento da sociedade que se caracterizagieindancia de informacgéo
organizada. O espaco de producgdo desta sociedadé méis o da fabrica ou do
escritorio, mas o conjunto de informagBes mais @ipamente de informacdes
cientificas, tecnoldgicas, comerciais, financeieasulturais, difundidas de forma

rapida e interativa. (COELHO, 201pua ARAUJO; DIAS, [20--?],p.113).

Com o uso das tecnologias, o bibliotecario deixuimagem, “onde toda a
responsabilidade de organizacdo, catalogacdo e islepnacessos técnicos faziam do
bibliotecario um profissional pouco comunicativom&is centrado em suas atribui¢cdes”
(SILVA, 2011, p. 01). Esta foi sem duvida uma vis@oprofissional deixada para tras, tendo
em vista as necessidades de se atualizar, frenteeacado competitivo. De acordo com
Coelho (2010, p. 01) “Com o advento das novas tegras a informacdo ultrapassou as
paredes da biblioteca chegando com rapidez aosiasud bibliotecario repensou sua forma

de atuacao buscando estratégias para manter—sercado de trabalho.”.

' Menor unidade de valor de transmisséo de dadosusadomputacéo e na informatica.
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Esse novo perfil se deu também devido as transfgiesaque as bibliotecas e
unidades de informacdo em geral sofreram com asoltggas da informacédo e da
comunicacao (TIC), impulsionando assim o profissiaa biblioteconomia a adotar um novo
perfil.

E necessério entdo que o bibliotecario estejacttapa para atuar como mediador
também neste universo, onde a informacdo veiculatempo real. As tecnologias da
informacdo e comunicacdo ndo sdo apenas uma k@lidaas uma necessidade, pois o
profissional que ndo tem dominio de uso das mesm@e o risco de ficar as margens do
mercado, haja vista ser este bastante competifidemais, as tecnologias possibilitam ao
bibliotecario uma nova vertente de trabalho quedésseminacdo da informagcdo no mundo

virtual. De acordo com Silva,

Hoje qualquer pessoa que tenha um dispositivo n@weldo com acesso a internet
consegue se comunicar, pesquisar em qualquergmnmindo, independentemente
do idioma que o site esteja, isto porque ja existerarsas ferramentas de traducdes
simultaneas para o idioma escolhido pelo usuas@rodutos e servicos disponiveis
na rede sdo enormes, dentre eles, bibliotecagidigénciclopédias virtuais, portais
de noticias, museus virtuais, base de dados e umemsiddo de plataformas
informacionais que estdo ao alcance dos usuaramavia diante de tantas op¢des e
a falta de uma semantica para extrair deste quéisitd mundo de informacdes,
algo que seja pertinente, se faz necessario unisgimfal especializado para a
mediacao da informacéo. (SILVA, 2010, p. 01).

A especializacao do profissional em &reas afins s tecnologias tem possibilitado a
profissdo um novo olhar para sua atuacéo, sobregida;ando o desenvolvimento de novas
competéncias e habilidades, e exercitando tambarmwardisciplinaridade.

Além das bibliotecas terem se modernizado, comrses tecnolégicos de ponta,
bancos de dados potentes e outros aparatos, aeeese da disseminagéo da informagé&o por
meio das redes sociais também vem impulsionandabliotecario a reformular seus
mecanismos de comunicacdo com 0s usuarios, atdamd@®m neste segmento, o que tem
contribuido para melhoria de suas atividades. @umi¢@o no tocante a possibilitar o
estreitamento das relagfes estabelecidas com daysigforma mais proxima e efetiva, haja
vista ser este um recurso bastante difundido ngeogoraneidade.

Ademais, embora ainda tenha uma representativiglgolessiva, o livro ja ndo € mais
0 Unico aporte informacional mais importante doagspda biblioteca. Os peridédicos hoje
dispostos por bases de dados, os multimeios, agdEd especiais como teses e dissertacdes

dentre outros suportes, tém exigido do profissionala preocupacdo maior sobre o
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gerenciamento das informagdes neles contidos, temdweista o crescimento constante dos
mesmos em decorréncia da eclosao informacionaligaeos na atualidade.

Também, neste contexto, 0 usuario passa a serexigente, buscando cada vez mais
servicos de qualidade que atendam suas necessel@paea gerenciar essas transformacoes €
preciso um profissional que modifigue sua postuagseima uma atitude que condiga com a

realidade do mundo globalizado. E o que confirmiaaSi Arruda, quando dizem que

Com os processos da modernidade e, particularmeoiie,a globalizacdo, se faz
necessario acima de tudo, que os profissionaisreia @ Biblioteconomia, cujo
instrumento de trabalho é basicamente a informgu@issem a estar paralelamente
consonantes com as novas exigéncias da modernedadei globalizada da qual
fazem parte. (SILVA; ARRUDA, 1998, pdpud COELHO, 2010, p. 05).

Neste diapasao, o profissional bibliotecario netaedsr sua formacdo norteada em
exigéncias que se colocardao de acordo com um plerfiidad&o. Para tanto, este profissional
valer-se-a4 da aquisicdo de competéncias oriundaguadientes por eles frequentados, quer
em ambito social e/ ou profissional. Este ser&saltado de um constructo que tera seu inicio
na academia, mas que sera efetivado com as préitveseiadas na sua experiéncia cotidiana.
E séo estas competéncias que viabilizardo maiegratdo entre as suas acbes e 0S seus
objetivos direcionados para a responsabilidadekoci

As competéncias sdo observadas como a capacidaalfrdeficazmente em um tipo
de situacdo, capacidade que se baseia em conhémimes ndo se limita a ele. Enquanto
gue as habilidades exigem mais deste profissipo#,ele necessitara de dominio de saberes,
que lhes possibilitardo a intervencédo pratica aéidade. Tendo viséo critica do alcance das
acOes e 0 compromisso com as necessidades maigtasnque crescem e caracterizam o
contexto em que vivemos.

O bibliotecéario devera ter habilidades de inves@iga procurar solu¢des, habilidades
do raciocinio buscando sempre inovar a partir daheoido, utilizando dos recursos
tecnoldgicos, de forma a manter-se efetivo no msmwede organizacdo e disseminacao,
contribuindo assim para o acesso democratico @anmaicdo, acompanhando dessa forma as

evolugdes e exigéncias da sociedade.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia aplicada tem por objetivo contribp@ra o delineamento do caminho
tracado para o alcance dos objetivos elaboradoa.RRadrigues (2007, p. 01), a metodologia
“é um conjunto de abordagens, técnicas e procaggzados pela ciéncia para formular e
resolver problemas de aquisicdo objetiva do conmmaio, de uma maneira sistematica.”.
Dessa forma, os mecanismos utilizados buscam téacii caminho entre pesquisador e
informacgdes, a fim de contribuirem para a elucidagés questionamentos levantados no

constructo do trabalho.

4.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa é de carater exploratério, buscandaifaban e clarificar os fenébmenos
oriundos do objeto em questdo. Para Fabiane (2€83&cteriza-se como exploratéria por
obter subsidios em um levantamento bibliograficonediar entrevistas com pessoas que
relataram sua opini&o ou experiéncia acerca do.tema

Contextualizou-se também em seu carater socialifirar como objeto de pesquisa
as praticas que envolvem individuos, e considetaaidém com um breve carater historico
por situar a tematica abordada perante a contézdgab do grupo estudado.

De acordo com Figueiredo,

A pesquisa social trabalha com pessoas, com aooégis em relacdo, com grupos
especificos. Esses sujeitos da investigacdo sastro@os teoricamente enquanto
componentes de um objeto de estudo. Empiricamémzem parte de uma relacdo
de intersubjetividade, de interagdo com o pesqaisatsta relagéo resultando um
produto novo e contrastante, tanto com a realideaiecreta, quanto com as
hipéteses e pressupostos tedricos, em um procesgno ade producdo de

conhecimento. (FIGUEIREDO, [20--], p. 1).

Teve por intento a produgcdo do conhecimento poordai coleta de dados que se
colocou a pesquisa realizada, debrugcada no cosdatal para evidenciar os fatos, a fim de se
elaborar um panorama acerca da tematica abordawedmnte os objetivos propostos no
corpo deste trabalho.

A pesquisa se configura em um estudo de caso tlescgue de acordo com Oliveira
(2002, p. 114) “é um tipo de estudo que permitgesquisador a obtencdo de uma melhor
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compreensao do comportamento de diversos fatakesreentos que influenciam determinado
fendbmeno”.

Quanto aos fins a pesquisa se definiu por desaridle natureza qualitativa e
quantitativa, que segundo Vergara (2007, p. 279déela que expde caracteristicas claras e
bem delineadas de determinada populacdo ou fendmmsn@ isso envolve técnicas
padronizadas e bem estruturadas de coletas delados.”. Ja no tocante a natureza elencou
essas duas modalidades pelo fato de necessitantdevaimeros (método quantitativo) que
subsidiassem segundo Richardson (1999), o ententbrnde comportamentos ou fenbmenos
sociais, justificando, pois seu método qualitativo.

O método quantitativo contribuiu no tocante a gifisacdo dos dados coletados,
como também no tratamento destes, para garantie@sfio dos resultados obtidos. Ja o
meétodo qualitativo pdde contribuir em respeito amtainento de situacbes especificas,
particularidades ndo objetivamente mensuraveis,ocaspectos comportamentais do grupo
estudado, tratamento de informacdes levantada®ewersas informais, observagdes etc.

De acordo com Goode e Hatt,

A pesquisa moderna deve rejeitar como uma falsatalita a separagéo entre
estudos qualitativos e quantitativos, ou entre @aie vista estatisticos e nao
estatisticos. Além disso, ndo importa qudo precssggam as medidas, o que é
medido continua a ser a qualidade. (GOODE; HATT,318ud RICHARDSON,
1999, p. 79).

Viu-se, pois a necessidade de por meio do métodntigativo elucidar os significados
e a representatividade das respostas obtidas retacolos dados, analisando, pois

qualitativamente algumas informacfes que contréimipara os resultados da pesquisa.

4.2 UNIVERSO DA PESQUISA

De acordo com Richardson (1999, p. 157) o univdespesquisa se define como “o
conjunto de elementos que possuem determinadascterdsticas.”. Alguns autores
denominam também como sujeitos, que, para Lakatddaeconi (1991, p. 223), séo
representados “pelo conjunto de seres animadosamimados que apresentam pelo menos
uma caracteristica em comum.”.

O universo abordado na pesquisa atuou com discelotesurso de graduacdo em

Biblioteconomia da UFPB matriculados no terceiroigao no semestre letivo de 2012.2,
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quinto periodo nos semestres letivos de 2012.2.8.20e nono periodo no semestre letivo de
2012.2, pois estes de acordo com a proposi¢aouab @trriculo do curso ja haviam cursado
pelo menos uma das disciplinas técnicas e porseptarem as etapas inicial, meio e final do
curso, podendo assim contribuir com propriedada paestudo em questdo. Em numeros
absolutos, foi utilizado o universo de 125 alunesndo 37 alunos matriculados nas
disciplinas de Representacdo Tematica | e Deszritivno terceiro periodo; 68 alunos
matriculados na disciplina de Producédo dos RegistooConhecimento no quinto periodo (29
em 2012.2 e 39 em 2013.1); e 20 alunos matriculadaisciplina de Laboratério de Praticas
Integradas IV no nono periodo.
Vale ressaltar que:

)] Escolheu-se trabalhar com os alunos do terceirog®ipor estes estarem numa fase
inicial do curso e ja terem cursado as discipld@adfkepresentacdo e Andlise da Informacéo
(1° periodo); Representacdo Descritiva da Informatb&3° periodo) e Representacéo

Tematica da Informacéao | (3° periodo), e por estagrarem a area 2 do PPP- Organizacéo e
Tratamento da Informacado, a qual € foco deste llrab®ara se obter o nimero exato de
alunos respondentes do questionario utilizou-s@éoeas relagdes de alunos matriculados nas
duas ultimas disciplinas citadas, tendo em vistanseestas exatamente do terceiro periodo,

de acordo com a grade curricular do curso;

i) escolheu-se os alunos do quinto periodo por estacemeio do curso e como nao ha

nenhuma disciplina especifica da area 2, optows®aeferéncia do numero absoluto de

alunos as relacdes de matriculas da disciplinardéuBao dos Registros do Conhecimento,
pelo fato que, embora constitua a area 1do PPPdaruentos Teoricos da Ciéncia da

Informacédo, a mesma é uma das disciplinas do defeemestre letivo que apresenta em seu
programa o cunho mais tecnicista, aproximando-9e pta sua vez do que fora proposto na

pesquisa;

i) No nono periodo, escolheu-se a disciplina de Labooade Préticas Integradas IV
por esta constituir ndo uma area, mas a etapadmalurso no que se refere as disciplinas

bem como do cunho pratico que a mesma possui.
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4.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Optou-se como instrumento de pesquisa o0 questmngue segundo Lakatos e
Marconi (2003, p. 100) “é um instrumento de coldtadados constituido por uma série de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito.”.

A escolha por este instrumento se deu pela paslsidé de se abranger um namero
maior de respondentes, tendo em vista ter-se tratb@lcom um universo de quatro turmas do
referido curso totalizando 125 alunos onde 59 med@@m o0 questionario, 0 que representa
47% do universo escolhido.

Também, pelo fato de por meio deste instrument@lder respostas precisas de
acordo com as perguntas fechadas, o que segunds (BP09) possibilita maior facilidade
na aplicacdo, andlise e codificacdo dos dados. @&ambaleu-se de algumas perguntas
abertas, possibilitando ao aluno ter a oportuniagielexpor suas ideias e concepgles acerca
dos questionamentos propostos, ndo se limitandoerst@mas alternativas dispostas no
questionario.

Para Lopes,

O questionario de perguntas abertas e fechadasahoemte é o mais utilizado pelos
pesquisadores, onde as perguntas fechadas procwhier informacdes
sociodemograficas e de identificagdo de opinidesaseperguntas abertas séo
destinadas a obtencao de opinides mais aprofund@dBES, 2009, p. 66).

As questbes abertas contribuem, pois no detalhandadg respostas, e colaboram
também no reforgco das respostas objetivas.

Para Richardson (1999, p. 187), “os questionariemprem pelo menos duas
funcdes: descrever as caracteristicas e medirndietgias variaveis de um grupo social.”.
Estas caracteristicas contribuem para o alcancelgesivos tracados no corpo do trabalho,
com dados que corroborem na formulacdo de um ditigndla problemética em questéo.

Isto posto, o questionario utilizado (ver apénd)ceonstou de dezenove perguntas,
sendo dezessete fechadas, uma pergunta que derdfeermativas, uma delas poderia ser
acrescentada a opinido mais detalhada do respen@eamina questao aberta.

A aplicacao foi feita de duas formas. Uma, por dagem pessoal, aplicando
presencialmente em sala de aula, acompanhandsastis que responderam o questionario
no Laboratdrio de Inclusdo Digital (LIDI), localda na Central de Aulas (CA), onde o

pesquisador esteve em contato direto com os resptasle em alguns momentos explicando
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as questdes inseridas no questionério. Este coopatdunizou a percepcdo de determinados
comportamentos dos respondentes frente a pesguipae possibilitou uma melhor leitura
dos resultados obtidos com a aplicacdo do quesitoriesta ocasido de um universo de 39
alunos matriculados na disciplina de Producédo degisRos do Conhecimento no semestre
letivo de 2013.1, 20 (vinte) responderam ao queétio.

A pesquisa também foi aplicada através do GooglesDoom envio do link de

acesso por e-mail para os discentes que constitwnaniverso em questao.

4.4 TRATAMENTOS DOS DADOS

De acordo com Martins (2000), uma vez coletadogjamos tém por objetivo dar
solugéo ao problema levantado na proposta da [@squo alcance dos objetivos tracados.
Assim, inicialmente, feita a coleta dos dados medi@ questionario, foram computados 0s
dados, ou seja, elaborou-se a codificacdo dos msnobtidos com as respostas dos discentes.

Segundo Holst{1969, p. 94pud RICHARDSON, 1999, p. 233),

A codificacdo é um processo pelo qual os dados eno lsdo sistematicamente
transformados e agrupados em unidades que pernoiteandescricdo exata das
caracteristicas relevantes do contetdo.

Num segundo momento, os dados foram representadaficaghente e em
consonancia foi feita a analise de cada gréafignesentando assim as respostas obtidas.

Para Gil {991, p. 1023pud LOPES, 2009, p. 66),

O processo de analise dos dados envolve diverszedgimentos: codificacdo das
respostas, tabulacdo dos dados célculos estasist#igms, ou juntamente com a
analise pode ocorrer também a interpretacdo dososgdadiue consiste,
fundamentalmente, em estabelecer ligacao entresodtados obtidos com outros ja
conhecidos, quer sejam derivados de teorias, @jgngle estudos anteriormente.

Logo, a andlise das respostas do questionario d&nuscar alcancar os objetivos
delineados, também busca validar as teorias abasdaal corpo do trabalho, estabelecendo a

comprovacao do estado da arte da tematica em questa
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5 ANALISE DOS DADOS COLETADOS

A andlise esta apresentada em graficrepresentadas por numeros absolut
porcentuais relacionadoas informacdes obtidas comcoleta de dados de acordo coi
guestionério aplicado.

O questionario abordou questdes relacionadas avagédth dos alunos r
desenvolvimento das disciplinas de Representag@oaése da Informacdo, Representa
Tematical e Il, e Representacdo Descritiva |, disciplinas estas que compdem a area
PPP (Organizagcdo e Tratamento da Informagéna tentativa de compreender
represetatividade que est tém na formacdo do aluno de Biblioteconomia, davehsidade

Federal da Paraiba.

Grafico1l- Discentes respondentgistribuidos por semes

d

Terceiro 15%
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

O grafico 1 mostra divisdo por semestre letivo dos alunespondentc. Conforme
supra, isso permitiu visualizar opinides de alumpos estavam no inicio, meio e concluséac
curso,de acordo com a disposicao das disciplinas proppstasemestre na grade curriculi
do PPP/ 2007 tendo estearsado ¢ disciplinas de cunho técnico, abordadas nestellra

Do total de 9 respondente:15% (quinze por cent®ao alunos do terceiro semes
enquantdb6% (cinquenta e seis por cel encontram-se cursandogaintc semestre e 29%

(vinte e nove por cent®ao alunodo nono semestre. O numer@iol na representacao do
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quinto periodpconforme jA mencionac se deupelo fato de terem sidconsultados alunos
do referido periodo em 2012.2 e 2013.1, haja \gaw@o numero de respondenem 2012.2
era apenas de 13 alunas que representa um numero pequdrante do total de alunc
matriculadosno quinto semestre referido periodo letivo, por isso resolv-se ampliar o
namero utilizando as respostas do publico do seenssguinte

Vale salientar que estesisténcia ndo se deu tdo somente por parte dadeeferma,
mas também pebs alunos do terceiro periocque também demonstrararrelutancia em
contribuir com a pesquisa. Os mesmos alegaramajuw®mportamento se deu pelo fato
estar no final do semies letivo, 0 que néé verdade, tendo em vista que passado o fini
periodo, ainda foram feitas algumas chamadas-mail para resposta do questionario,
retornofoi insignificante. Por isso da ampliacdo paralas@s do periodo de 2013

Percebe-se, poism desinteresse por parte do alunado em contrdauir pesquisas
académicase até mesmo a falta de compromisso, uma vez quensocacdo pat
participacéo foi feita mais de uma .

A pergunta ainda tinha como alternativa “outrosgrgp aqueles alunos que
consideravanfora da blocage, mas ndo houve nenhuma resposta para esta altar
Talvez pelo fato de, mesmo que os respondentes estivefora da blocage, estes se
consideravandentro dos periodos letivos propostos (terceirmtgquu nono periodc

Grafico - Alunos respondentes na blocagem
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(
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O grafico 2 expdsobre 0s alunos respondentes @stdo na blocagem correou fora
dela, mediante o sesemestr letivo.ldentificou-se qué5% (oitenta e cinco por cen do
alunado estdaentro da blocagem, e aperl5% (quinze por centcdestes estdo fora da
blocagem.

O motivo do aluno est fora da blocagem pode ser pessoal (trabalho, sstddeou
reprovacdo da disciplina. Também pode estar askp@ motivacdotendo em vista a
relevancia da sequéncia e continuidade das disagpkem carater evolutivo no aprendize
sobretudo a respeittas disciplinas em quest:

A interferéncia nesta sequér, pode torndes de certa forma mais vulneraveis
dificuldades oriundas tanto do conteudo em si rrani® em sala de aula quanto das de

intempéries que surgem, contribuindo fa desmotivacao do alunado.

Grafico - Disciplinas técnicas cursadas pelo aluno
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Representacgdo e Analise da Informacgdo 18%
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

No grafico 3 buscorse saber qual ou quais das disciplinas técnicaglusos
consultadoga teriam cursadc

Dos respondentes, 18% (dezoito por cento) ja cuasoisciplina de Representaca
Andlise da Informacéo, disciplina esta pertencaterimeiro semestre da blocage23%

(vinte e trés por centojd cursaram ou estdo cursando a disciplina de Remiaco
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Descritiva da Informacéc, ao passo que 19% (dezenove por cento) estdondorsai jé
cursarama disciplina de Representacao Descritiva da Infoémadl. 22% (vinte e dois por
cento) cursaram ou est&arsando a disciplina de Representacdo Tematidafolanacao ,
enquanto que 18% (dezoito por cenestdo cursando ou ja cursa a disciplina de
Representacdo Tematica da Informaca

Vislumbrase que & certo equilibrio entre os nimeros possivinte por a maioria
dos respondentesstar dentro da blocagen, portantg estar cursando ou ter cursad
disciplina em seu periodo corre

Também, confirm-se por as referidas disciplinas estarem encadeadadp um

disciplina prérequisito da out, ou seja, para cursar as disciplinas de Represey
Descritiva Il e Tematica Il o aluno obrigatoriamerdeve ter cursado as disciplinas
Representacdo e Analise da Informacao, e Repredent@matica | e Descritiva

Por outro viéspercebe-se ao acompanhar os alurtpge responderam o questioné
online no Laboratériode Inclusdo Digital (LIDI), que alguns tiveram difldade er
identificar as disciplinas que estavam cursand@dwmham cursad

D’outra forma, algur discentesassinalaram ter cursado todas as discif, exceto a
de Represetacdo e Andlise da Informacdo. Diante desta @@ddidconsta-se que a nédo
identificacdo da disciplina € uma situacao preootgaois é uma disciplina |-requisito das

demais e realizia no primeiro periodo do cur

Gréafico 4-Conteudo tedrico exposto na disciplina Represeatagénalise da Informag

suficiente hw%

insatisfatéria -7%
satisfatoria | Nl 5>

ainda nao cursei esta disciplina 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(
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Embora o conceito de satisfatoria e suficiente qgaareser semelhantes, o dicionério
de Aurélio (2001) apresenta uma sutil distincdeecns dois conceitos, sendo “satisfatorio”
aquilo que simplesmente satisfaz, enquanto “suliefeaquilo que satisfaz bastante. Para
uma melhor compreenséao, entendamos que satisfagmoempre € suficiente, por exemplo,
se um professor ministra um conteldo em sala dum®sa consideram-se satisfeitos, nao
necessariamente, mesmo satisfeitos, eles terd@caommto adquirido suficiente para aplicar
determinado conhecimento.

12% (doze por cento) dos respondentes disserara adwlter cursado esta disciplina,
no entanto, seria impossivel ndo ter cursado dptiist de Representacdo e Andlise da
Informacéao, visto que todos os respondentes jaaamsa mesma, uma vez que esta é pré-
requisito das demais disciplinas de Representag&orfiva e Tematica.

Desta feita, esta situacdo corrobora com o0 quexXposto na analise anterior quando
foi verificado que alguns discentes ndo lembravamamme da referida disciplina.

Mesmo que 52% (cinquenta e dois por cento) do dlueatrevistado tenha colocado
que o conteudo tedrico apresentado pelo professomreffierida disciplina tenha sido
satisfatério, percebeu-se que 29% (vinte e novee@otio) disseram ser suficiente o contetdo
lecionado. Apenas 7% (sete por cento) dos respteslalegaram ter sido insatisfatério.

Nenhum dos respondentes julgou que o contetdoctedia disciplina tenha sido
insuficiente.

Vale salientar que os dados sobre a satisfacdomteio teorico, foi diferente pois
com a presenca do pesquisador ao informar o nontisdilina e seu periodo, os alunos

responderam com maior propriedade.
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Gréfico 5-Conteudo tedrico exposto na discip Representacao Descritiva da Informag

nsuficiente hm%

suficiente | (Nl 5 %
insatisfatoria -8%

satisfatoria 41%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Dadada pesquisa, 201

A mesma pergunta foi feita para a disciplina de rBsgnacdo Descritiva da
Informacéo I. O interessante é que este grafighceab que foi posto no grafice, quando
percebido que alguns alunos responderam equivoeadamue ainda ndo haviam cursac
disciplina de Representacdo e Analise da Informagiis neste grafico ftodos os
respondentes alegarder cursado ou estar cursando a disciplina de Repacao Descritiva
I, 0 que s6 pode acontecer tendo sido cursadareipa, que € p-requisito

Fazendo uma leitura dos niumeros em si da refetidat&o41% (quarenta e um p
cento) dos alunoalegaram ter sido satisfatorio o conteddo ministrad diciplina, e 20%
(vinte por centoplegaram ter sido insuficiente o contetldo ministr

Ademais, considerando que o conteddo desta disaipibrange as técnicas
catalogacédo de acervos bibliograficos e demaisrgegoem geral, \-se a importancia dea
para a formacdo do profissionuma vez que, quand8 (oito por centc dos discentes
responderam estarsatisfeito, percebeu-se que istompromete o desenvolvimento do al
nas demais disciplinaslacionade adisciplina de Representagéo Desca da Informacao I.

Nenhum dos respondentes marcou ainda néo ter cuesaeferida disciplina, o qt
talvez seja um equivochaja vista que na questao anterior 12% (dozeguo) respondera
ndo ter cursado a disciplina de Representacdo d¢isAnda Informacdo, sendo esta -
requisito da disciplina de Representacdo Descrtavéinformacgao
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Gréfico 6- Conteudo tedricexposto na disciplinRepresentacdo Descritiva da Informagi

ainda n#o cursei esta disciplina hﬁ%

insuficiente - 7%
suficiente _ 24%
insatisfatoria - 10%

satisfatdria 44%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Neste grafico os indices de satisfacdo e sufi@és@bd mais representativos ante o
insatisfacdo e insuficiénci44% (quarenta e quatro por cento) dasos responderam que
disciplina foi ministrada com seu conteudo de forsadisfatoria, enquant24% (vinte e
guatro por centajesponderam ter sido suficien

Apenasl0% (dez por cent dosalunos responderam ter sido insatorio o contetdo
ministrado, ao passo quéo (sete por cent disseram ter sido insuficient

Do universo entrevistado34% (trinta e quatro por cento) responderar
questionario online e psencialmente com o pesquisa Deste percentu, a maioria nao
lembrava o0 nome da disciplina. Quando, informado pesquisador o0 nome do professor
ministrou a mesma, percel-se uma relacdo entre professor e discif, e
consequentemente, notea-quea insatisfacdo decorre da faltaidieresse ddiscente com a

disciplina.
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Gréfico 7-Conteudo tedrico exposna disciplina Representagdo Tematica da Informa

insuficiente 35%

iiciente | (Rl >7%
insatisfatdria -12%

satisfatoria 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

O resultado da questdo em comento de muito se akks & pergunta anterior. A
maioria respondeu ter sido satisfatorio o conte€elirico ministrado na disciplina «
Representacdo Tematica da InformacéSatisfatorio, mas néo suficiente, tendo em vis&
0s alunos em sua maioria também né&o recordavanerseqronteido propriamente dito ¢
fora ministrado, embora ttido esta o0 segundo maior percentuatespost, de 27% (vinte e
sete por cento).

Do total derespondents, 56% (cinquenta e seis por centafirmaram ter sido
suficiente. Por outro viesl2% (doze por centaesponderam ter sido insatisfatorie5%
(cinco por centodlisseram ter sido insuficient

Dentre ogespondent¢ ninguém assinaloa op¢do “ainda ndo cursei esta disciplin
que, igualmente a questdo 5 configura um equivisao em vista que na questé12%
(doze por cento) responderam nao ter cursado #liiscde Representacdo e Analise
Informacao, sendo esta preéquisib da disciplina de Representacdo Descritiva danmdgac
l.
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Gréfico 8-Conteudo tedrico exposna disciplina Representacdo Tematica da Informtl

ainda n#o cursei esta disciplina hﬁ%

insuficiente - 6%
suficiente _ 24%
insatisfatoria _ 14%

satisfatdria 41%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Quando perguntadocomo considerangue o conteudo teérico exposto na discip
Representacdo Tematicda Informacdo | é/foi ministrado por seus profess(, 41%
(quarenta e um por cento) dos alunos responderarsasisfatori, enquanto 24% (vinte
quatro por cento) disseram ter sidficiente.

Ademais, 14% (quatorze por cento) dos alunos disserem thy sisatisfatorio «
contetdo tedco apresentado na disciplinenquanto 6% (seigor cento) disseram ter si
insuficiente e 15% (quinze por centafirmaram ndo ter cursado ainda a discipli
Lembrando que estes 15% (quinze por cento repeegastamente alunos dos terce
semestre ou algum alurgue encontra-se desblocadéo tendo ainda curse a referida

disciplina.
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Gréafico 9- Aividadepratica na disciplina Representagddndlise da Informagi

d

ainda ndo cursei esta disciplina - 12%
o | (R >7

sim 61%

T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Quando perguntado so conteudo d disciplina Representacde Andlise da
Informacao teve alguma atividade pratica, 61% €s#ase um por cento) responderam
sim, enquanto 27%firmaram a disciplina foi apenas teér

Considerando que no grafic, 52% (cinquenta e dopor cento disseram que a teoria
aplicadana referida disciplina foi satisfatoria,-se,a importancia da pratica num valor
expressivo de respostas itivas, tendo sido influenciada esta pela motivag&ansece
conforme Viegas (2a), que diz que a motivacao intrinseca pressupgeaiee e da vontade
de executar determinada agdo ou tarefa até fi-la. Ora, de fato, € importante que,
iniciar determinada atividade pratica, o aluno agamsonclu-la, e para tanto € necessario
0 mesmo esteja motivado a finalizar a tarefa. Ndiiente, um dos motivos que contri
para sua motivagao é ter conhecimento teodrico acde@tividade pratica que 0 mesmo e
desenvolvendo.

Ja os 27% (vinte e sete por cento) neste grafipcesgos se contrapdéem com 0s -
(vinte e nove por cento) ¢bidos no grafico 4, quando @espondente disseram ter sido
suficiente o conteudo, pois perc-se que a disciplina embora tenha apresentado

suficiente nd@presentou nenhuma atividade pre.
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Gréfico 10- Aividade pratica ndisciplina Representacéo Descritiva da Informél

d
-

ainda ndo cursei esta disciplina

sim 69%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

No grafico 10, 69% (sessenta e nove por cento)respondente disseram que a
disciplina de Representacdo Descritiva da Informddg@ve atividadepratica, demonstrando
representatividade positivama vez queo contetudo apresentado nesta discifé de grande
relevancia para a atividade técnica do bibliotec:

Dos respondente29% (vinte e nove por cer) alegarannao ter ocorrido atividac
pratica nareferida disciplina, percendo-se que esta porcentagdm alunospossivelmente
apresentaradificuldades nas disciplinas posteriores de laldoi@t pois, € de granc
relevancia para o discerter conhecimento sobre catalogacdo e demais técaimadaas na
disciplina, sejam elas aplicadas posteriormentelaboratério por meio de recursos

automacao ou praticas mecanicas/ manuais da Bibtinbmia
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Grafico 11- Aividade pratica ndisciplina Representacéo Descritiva da Informagi

b

ainda ndo cursei esta disciplina - 17%

sim 61%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

No grafico 11, opercentua sdo semelhanteos do grafico anterior, quando 6:
(sessenta e um por cento)sseram que houve pratigaa disciplina de Representac
Descritiva da Informacéo, enquanto 22%vinte e dois por cento) respoiram nao ter
acontecidgpratica. Isso tambérreflete a relevancia da juncao teogigratica, uma vez que
no gréfico 6, 44% (quaréa e quatro por cento) responde ter sido satisfator o conteudo
tedrico visto em sala de aula associando teoria e pratica, possit-se um melhor
desempenho nas atividades do aluno em sala de edlansequentemente na futura \
profissional.

Os 17% (dezessete por cento) que responderam @daderem cursado a disciplir
possivelmente se enquadram entre os alunos quefestdda blocage, bem como aqueles
gue ainda estdo no terceiro peri hajavista que a referida disciplina consta no qu

periodo da blocagem do cur:
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Gréfico 12- Atvidade pratica r disciplina Representacéo Tematica da Informa

d
7~

ainda ndo cursei esta disciplina

sim 74%

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

E nesta disciplina que o aluno do curso de gradueagé Biblioteconomia aprende
utilizar duas importantes ferramentas da area mante a representacdo de contel
informacionais, a CDU e a CDD. Logo, é satisfatdjiandose observ no grafico um
percentual de B4 (setenta equatropor cento) responder que houve atividade pratic
referida disciplina.

Os 24% (vinte e quatro por cento) que responderamter acontecido pratica
disciplina de Representacdo Tematica da Informapode apresentg@reocupacao, uma vez
ser esteim numero expressivo dentro do universo estuc

Apenas 2% (dois por cento) respondeu nao ter atndsado a disciplina, estan

possivelmente dentro daquele grupo que esta fobdodagern
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Gréfico 13- Aividade pratica na disciplina Representacdo Teadta Informacao

d

ainda ndo cursei esta disciplina - 17%

sim 58%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

No gréafico 1358% (cingienta e oito por cento) respondergmacontecido atividades
praticas na disciplina de Representacdo Tematidafdanacéao I, enquanto que 25% (vil
e cinco por cento) disse ndo ter ocorrido. Aindéoldisseram nao ter cursado a refe
disciplina, se enquadrando possivelmente estesiagtientre o rupo de alunosfora da
blocagenou pertencentes ao terceiro periodo do ci

Evidenciouse um bom percentual dos respondentes que tiveratatc com a pratic
na referida disciplina, tendo em vista a relevamigaseu conteiado para o desenvolvimi
tecnicista do aluno de Biblioteconom

Por outro viésyvale ressaltar a necessidade de atencdo ao nureeatudos qu
responderam nao ter ocorrido atividade prahajavista que esta é de suma importanciz
intuito de canalizar as dificuldades que luno enfrentara naguturas disciplinas de

laboratorio, e posteriormente no mercado de trab
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Gréafico 14-Relacéo teoria/ pratica na disciplina de RepreséntacAnélise da Informag

ainda ndo cursei esta disciplina _ 10%
n3o houve pratica _ 7%
insuficiente _ 5%
suficiente - 34%
insatisfatdria - 5%
satisfatoria - 39%
0% 5:% 10I% 15I% 2(;% 25I% 3OI% 35:% 4(;%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Procurouse saber na questao 14 o grau de satisfagérespondent¢ sobre a relagéo

teoria epratica na disciplina de Representacéo e Analidafdemacao
Destes39% (trinta e nove por cento) responderam ter sadisfatoria enquanto qt
34% (trintae quatro por cento) afirmari ter sido suficiente.

Apenas 5% (cinco por cento) responderam ter sigatisfatorii, e também o mesmo
percentual respondeu ter sido insuficieiDo total, 7% (sete por centcaduziram nao ter
ocorrido pratica na referidaisciplina, o que impossibilitou de proceder com a correle
teoria e praticae 10% (dez por cento) disse ainda nédo ter cursaiTplina.

Embora 5% (cinquenta edois por cento) tenham respondido conforme grafic
estarem satisfeito com o conte(teorico,e 61% (sessenta e um por cento) de acordo ¢
gréfico 9 disseramue houve pratica na referida disciplina, peru-se no graficcem analise
discordancia entre a relacéo teoria e pratica.iRgs®ente ndo houve de fato a conepor
parte do alun@ntre o conteldo exposto teoricam e a praticaou este cnteado ministrado
como teoriando tenha sido efetivamente satisfatorio para cplarmtivesse conseguil fazer

a relacéo entre teoria e pratica quando questiosaioie
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Gréfico 15-Relacao teoria/ prética na disciplina de RepreséniDescritiva da Informacac

ndo houve pratica h 10%

insuficiente _ 10%
suficiente | M 309
insatisfatdria — 19%

satisfatéria 29%
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Cuida aquestdo 15de verificar asatisfacdo sobre a relacdo tece pratica da

disciplina Representacao descritiva da Informag
Dos respondents, 29% (vinte e nove por cent@firmaran ter sido satisfatoria,

enquanto que 32% (trinta e dois por cento) dissaesrsido suficiente. 19% (dezenove
cento) alegaram tesido insatisfatoria enquanto 10% (dez por centsparderam ter sic
insuficiente, e 0 mesmo percentual disseram quédioéwee pratica na referida disciplir

Nenhum dosespondent¢ alegouainda néo ter cursado a referida disciplina, oa,
de acord com a resposta, todos @lunos consultadoga cursaram a disciplina
Representagdo Descritiva da Informagéo |, o quee pg&l umequivocc por parte dos
respondentes, uma veple na pergunta anterior, 10% (dez por cento) edegando te
cursado ainda disciplina de Representacdo e Analise da Infofimagsta que é -requisito

para todas as demais Representac
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Fonte: Dados gasquisa, 201

No graficol6, 24% (vinte e quatro por cento) responderant estidsfeitos com
relacdo teoria @réatica na disciplina de Representacdo Descritavéntbrmacéo 11.J4 29%
(vinte e nove por cento) alegaram ter sido suftei@n10% (dez por centafirmaram ter sido
igualmente insatisfatoria e insuficienD’outro lado,12% (doze por cent(posicionaram-se
no sentido deéao ter havido pratica na discipl, e 15% (quine por cento) responderam r
ter cursado ainda a mesma

Conforme expressa o grafico 6, 44% (quarenta er@uettr cento) responderam
sido satisfatoria a teoria ministrada na referigzidling, e 61% (sessenta e um por cel
responderam de acordom o grafico 11que houve prética na disciplina de Represent
Descritiva da Informacéao Il. Quando questionadopargunteem telasobre a relacéo teore
pratica, 12% (doze por cento) responderam naocorrido pratica, o que se contrapde
resposis expressas nos graficos 6 e Possivelmente o aluno por algum motivo

conseguiu fazer a relacéao entre teoria e prata@eidos conteidos ministrados na discip
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Gréfico 17-Relacao teoria/ préatica na disciplina de Represéntagméticida Informacéo |
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Quando perguntados quantc o grau de satisfacdo sobre a relacdo de te pratica
na disciplina de Represmagdo Tematica da Informacéo |, o grafico 17 dernargue44%
(quarenta e wptro por centoafirmaram ter sido satisfatoria tal relacéoguanto 27% (vinte e
sete por centojesponderam ter sido suficiente, e 8% (oito pota)eresponderam ter Sic
insatisfatoria e insuficiente, igualmen

13% (trezepor cento) responderam né&o ter ocorrido praticaefexida disciplina, «
que podeconfigurar um equivo(, uma vez que, na pergunta 12%/{setenta «quatro por
cento) responderam ter ocorrido atividade pratecdisciplina.

Outro possivel equivocse perfaz no fato de nenhum despondente ter alegado néo
ter cursado esta disciplina ainda, ou seja, subde-se que todos respondentes ja cursar:
disciplina de Representacdo Temética da Informagdporém, 10% (dez por cent
responderam de aaw com o grafico 14 que ainda ndo haviam cursadisaplina de
Representacdo e Andlise da Informacéo, esta que-requisito para todas as dem

Representagdes.
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Gréafico 18-Relacédo teoria/ pratica na disciplina de Represéntaematica da Inforacéo Il

ainda ndo cursei esta disciplina - 15%
n3do houve pratica - 10%
insuficiente - 10%
suficiente - 37%
insatisfatdria - 6%
satisfatéria - 22%
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Quando perguntados sobre a relagcéo t e pratica na disciplina de Representa
Temética da Informacéo Il, 22% (vinte e dois pontog dos alunos responderam ter ¢
satisfatéria, enquanto que 37% (trinta e sete patal disseram ter sido suficientJa 6%
(seis por cento) afirmarater sido insatisfatoriggnquanto que 10% (dez por cento) julga
insuficiente.

Como ocorrido em questdes anteri, 10% (dez por cento) responderam nao
ocorrido pratica na referida disciplina, porém igiode configurar uma resposta L
equivocadaguando comparado comquestdao 13, na quaB% (cinquenta e oito por ceni
responderam ter havido pratica na discip

Ainda no grafico em analis€l5% (quinze por cento) respoiram ndo ter ainda
cursado adisciplina, possivelmente ¢ estes pertenoges aos grupos de alunfora da
blocagenou cursando o terceiro perioc
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Grafico 19-Comportamento do profes: na disciplina de Representag@Analise da Informag:
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Trata a questado 1sobre o comportamento do professor com relacadsdcptina de
Representacdo e Analise da Informawonde80% (oitenta por cento) dos alurafirmaram
gue o professor demonstrou dominio suficiente eréstse em mistrar o conteldco passo
gue 6% (seipor cento) disseram que o professor dnstrou dominio insuficien, mas tinha
interesse em ministrar o conteu

Ja 2% (dois por cento) responderam que o professor demonstrou domini
suficiente, nem interese em ministr-lo, e 12% (doze por cento)sderan ndo ter cursado
ainda a disciplina. Estes ultimos possivelmenteedeser alunofora da blocage, uma vez
que referida disciplinpertence a blocagem do primeiro peric

Percebese a importancia da representatividade que o desdmplo profess em sua
atuacdo em para o desenvolvimento das aulas equ@rgemente do aprendizado do alt
Tapia confirma (199Apud RIBEIRO, 2001, p. 01) quando diz gameciso que o profess
atuepara melhorar a motivacdo do aluiestimulando-o a pensaa,consruir o seu proprio
conhecimento, com@mambémé relevante saber ensinar a pensetjivand-o a aprender.

Tambémse constatc junto ao grupo de alunos que respondeu o quesiioogline
no LIDI que, dentre as alternativas, faltc opcao referente ao professor que demon:
dominio suficiente, magé&o tinha interesse em ministrar o cont¢, tendo este universo

migrado sua opinido para uma das alternativaseziest na quest.
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Gréfico 20-Comportamento do profes: na disciplinade Representagéo Descritiva da Informau
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Na questéo 20 procur-se saber sobre o comportamento do professor nalgiacde
Represers#icdo Descritiva da Informacdo |. Neste asp¢«78% (setenta «ito por cento)
responderam que o professor demonstrou dominicieote e interesse em ministrai
conteudo da disciplinaao passo gt 14% (quatorze por cento) disseram que o profe
demonstrou dominio insuficiente, mas tinha intexem® ministrar contetudc Ja 8% (oito
por cento) afirmarangque o professor ndo demonstrou nem dominio sufecieam interess
em ministrar o conteudo.

Nenhum dogsespondente¢ alegounéo ter cursado a referida disciplina, ou sejapg
os alunos consultadafisseram | ter cursado a disciplina de Representacdo Descrita
Informacao I, o que possivelmente, assim como etra®uespostas, pode ser um equiv
uma vez que na questao anterior (grafico 19) 12%€(gor cento) responderam ainda néas
cursado a disciplia de Representacdo e Analise da Informaeste pr-requisito para as

demais disciplinas de Representar
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Gréafico 21-Comportamento do profes: na disciplina de Representacdo Descritiva da Irdigéa |
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Fonte: Dados da pesqui2013.

Quando perguntados sobre o comportamento do poofess relacdo a disciplina
Representacdo Descritiva da Informaci, 66% (sessenta e seis por cento) responderai
o professor demonstrou dominio suficiente e intgEresn ministrar o contdo da disciplina,
enquanto que 14% (quatorze por cento) disseramoqpeofessor demonstrou domir
insuficiente, mas tinha interesse em mia-lo, e apena8% (trés por cento) responder:
que o professor ndo demonstrou nem dominio sufeieem interese em ministrar o
conteudo. J47% (dezessete por cento) dos alunos responderada ado ter cursado
disciplina.

Destaque-sgue para que haja motivacdo em sala de aula, &s&meuma permu
de estimuloganto por parte do aluno quanto do professor, cordaatificaRibeiro (2001)
quando diz que motivacdo ndo é composta somente pela caraci@ristica dcdiscente,
masque € composta pemediacdo oriunda da relacdo professor, sala deeaaldtura o
espaco educacional.

Convém salientar quepercentuatle 66% (sessenta e seis por c) que afirmou que
o professor demonstrou dominio suficiente e ins&resn ministrar o conteudo da discipli
ratifica o que foi exposto no grafico 16, quandd®e2%inte e nove por cento) d

respondentes dissam que a relacao teori pratica fora suficiente.
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Gréfico 22-Comportamento do profes: na disciplina de Representagédo Tematica da Infdm!
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Ao indagar sobre comportamento do professor com relagdo a discipte:
Representacdo Temética da Informacg, o grafico 22 demonstra de forma bast:
expressiva que 94 (noventa eum por cento) disseram que o professor apresentounitm
suficiente e interesse em ministrar o conteudoefizrida discipline Esse percentual ratific
0S numeros apresentados no grafico 17, que44% (quarenta e quatro por cer
responderam ter sido &datodria a relagcéo teo e pratica na referida disciplina, enquanto
27% (vinte e sete por cento) responderam ter sificiente esta relac.

Apenas 7% (sete por cento) disseraique o professor demonstrou domi
insuficiente,mas tinha interessem ministrar contetdo da disciplina.

Por fim, nenhum dos alun respondeu que o professor da referida disciplira
demonstrou dominio suficiente nem tinha interessargnistrar o conteudo, e 2% (dois |

cento) disseram ainda néo ter cursado a dina.
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Gréfico 23-Comportamento do profes: na disciplina de Representacado Temética da InfamH
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

O grafico 23 mostra os percentuais com relacamagortamento do professor frel
a disciplina de Repres@cédo Tematica da Informacac onde76% (setenta e seis por cer
responderam que o professor demonstrou dominicieote e interesse em ministrai
conteudo, enquanto que 7% (sete por cedisseram que o professor demonstrou don
insuficiente, mas tinha interesse em ministrar o caite

Do total, 2% (dois por cento) responderam que o professordefaonstrou ner
dominio suficiente nem interesse em ministrar deamato, e 15% (quinze por cento) disse
ainda nao ter cursado a referida disciplina, s&sties possivelmente pertencente ao grug
alunos fora da blocagernou matriculados no terceiro periodo, haja vista gsta disciplin
integra a blocagem do quarto periodo do ct

Convém salientar também que, assim como nas qgeatderiores no que concel
ao comportamento do professor e c foi justificado na questéo 19, faltou a opcéo wfies
ao professor que demonstrou dominio, mas nao déroongteresse em ministrar

conteudo, o quiez migrar suas respostas para as alternativagsiéspnas questdes em.
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Gréafico 2« Motivagdo do aluno pelo estudo da Biblioteconc
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Na questao 2#bi indagad: qual era o grau de motivacdo do aluno jcom o estudo
da Biblioteconomiaap0s cursar as disciplinas técn, ondefoi possivelverificar que 51%
(cinquenta e um por cen afirmaramter aumentado o interesse, enquanto que 3% (tré
cento) disseram teeduzid.

Ja44% (quarenta e quatro por cento) disseram queti@anao permaneceu
mesmalnsta ressaltar questa resposta abre precedemasa duas possibilidac: a primeira,
é possivel que o aluno ja tivesse um nivel redud&onotivacdo e interesse pelo estud:
Biblioteconomia, e depoicursado aslisciplinas em questdo tenha permanecido estag
Enquanto que a segundambém pode ocorrer daqueles alunos que ja tinllmamotivaca
elevada pelo curso e apenas ratificaram esta ngétiveom o estudo das disciplinas técni

Ademais, do total entrevistad2% (dois por cento) responderam ter pert
completamente o interesse pelo estudo da Bibliotgnda. E um nimero considerado ba
diante dos demais percentuais da pergunta, mastajueém exige atencdhaja vista
representaum grupo que perdeu o estilo pelo curso depois de ter estudado as discig
técnicas. E preciso canalizar forcas para o emeerid dos porqués que levaram estes al
a perderem tal interesse.

Isto é evidenciadpor Jacobs e Nwestead (20apud ALCARA, 2007) aduzem que a
motivacdo dos alunos varia no decorrer do cursanteida percepcdo da importancia

conhecimentos, habilidades e experiéncias que assftrmam mediante aos periodo
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disciplinas cursados. Por isso a importancia deelpdp professor eas devidas condigbes
ambientais para que se concretize um espaco falaamotivacdo do alun

Grafico 2% Existéncia do Laboratério de Biblioteconol

47%

. 53%
sim

44% 46% 48% 50% 52% 54%

Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Na questéo 25 foi perguntado «iscentes sera de conhecimento deles que o ci
de Biblioteconoma da UFPB possui um laboratoério especifico, t 53% (cinquenta e trés
por centd respondido que sinenquanto que 47% (quarentaete por cento) responder:
desconhecer.

Quando foi acompanhado cupo que respondeu o questionario no LIDI, perc-se
que alguns dosespondente estavam identificando, equivocadameitgroprio LIDI como
laboratério do curso de Biblioteconomia, o que ocorre, por serste o Laboratério de
Inclusdo Digital da Ceral de Aulas, a qual tem acesso a utilizacdo os alunos
Biblioteconomiabem como dos outros cur;, ndo se restringindi@o somente aos estudar
de Biblioteconomia da UFP

Ao informéios sobre o espaco destinado ao laboratério egpeaio curso di
Biblioteconomia - situad@o lado da Coordenacao do cyrss mesmos demonstrar-se
surpresos, e alegaram nao ter conhecim

Portanto, podee considerar que, muitos podem ter respondido/ecagamente gL

tem conhecimento da existéncia do labora.
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Gréfico 26- Instalagdes do laboratério
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Na questdo 26 foi perguntada a opinido dos alurmseso Laboratorio d
Biblioteconomia. Neste aspecto45% (quarenta e cinco por centafirmaram nao ter
conhecimento da existéncia do laboratério, enqugo® 47% (quarenta e sete por ce
responderamue as condi¢des sao rui

Ja6% (seis por centcafirmaramque as condicdes do laboratorio séo boas e 2%
por cento) responderam que andi¢cdes sdo otimas. Nos®, porém a possibilidade des
dois ultimos resultados estarem pautados na hipd@tes respondentes terem considera
LIDI enquanto laboratério do curso de Bibliotecorna, considerando também que 4!

(quarenta e cinco por cien terem dito ndo ter conhecimento da existénaikabloratoric
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Gréfico 27- Equipamentos do laboratorio atende as necessiddaesdisciplinas do curso
Biblioteconomia
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Questionowse na pergunt27 se os alunos considerague os equipamentos do

laboratorio de Biblioteconomia aterm as necessidades das disciplinas do ci

Dos respondente95% (noventa e cinco por cento) disse que as condi¢cdes
laboratorio ndo atendem a demanda das disciplerguanto que 5% (cinco por cen
afirmaram que o laboratério supre as necessidamesrdo.

Percebetwse que pode ter ocorrido um equivoco ao resporslarpergunta, haja vis
gue na questao anterior 45% (quarenta e cincograpresponderam néo ter conhecime
da existéncia do laboratorio especifico de Bibtiotemia, logo, se nao tinham
conhecimento, naturalmente ndo terirespaldo suficientgpara se posicionar quanto
condic¢des do laboratorematender as necessidades do curso.

Cumpre realcar que os alunos do Curso de Bibliommia da UFPB n&o possut
esclarecimento suficiente em relacdo a localizaf@daboratorio do Curso. Muitos ain
entendem que a praticaboratorial é destinada a acontecer tdo somenteesscos de
bibliotecas, e ndo tém conhecimento de que, o espag@do ao lado da coordenacéo ja
no passado o laboratério efetivo do curso, ondatac@am as aulas das disciplinas técn
(contena todo material de suporte como CDU, CDD, AACR2ité€netc.)
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Grafico 2¢- Melhoria do laboratério de Biblioteconor
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Na questdo 2®ergunto-se o0 que os alunos julgavam que deveria ser melbaore
laboratério de Biblioteconomia, or 32% (trinta e dois por cento) responderam que
necessario melhorar as instalacdes pre (espaco fisico, climatizacdo, mobiliaridc.),
enquanto que 29% (vinte e nove por cento) dissepaeno laboratorio presa de melhorias
nos equipamentos de informati

Ja30% (trinta por centcafirmaramgue a melhoria deveria ser aplicada ao materi
suporte técnico (tabelas de CDU, CDD, Cutter, AALRshquantc9% (nove por cento)
julgaram outros motivos serem nesarios de melhoria.

Quando perguntado informalmente aos alunos queomedspam o0 questionarino
LIDI quais outrositens necessitariam de melhorias, 0s mesmos apamtaguipamentc

direcionados a restauro e conservacao de ac
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Gréfico 29-Utilizagdo da Biblioteca Central da UFPB como laério permanen

v
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Fonte: Dados da pesquisa, 2(

Na questao 29 perguni-se aos alunos se estes acreditam a Biblioteca Central,
Biblioteca Setorial do CCSA e as demBibliotecas Setoriaisla UFPBdeveriam funcionar
como laboratério permanente de préticas do curdildeteconomia, assim como o Hospi
Universitario serve aos estudantes da area de.

Embora tenha sido uma questdo aberta, per-se que houve prevalén em duas
respostas, uma vez que foi solicitado que justfiean

Do total, 83% (oitenta e trés por cento) mostri-se favoraveis justificando que esta
seria uma oportunidade efetiva de praticar o calateisto em sala de aulJa 14% (quatorze
por cento) afirmaram que sua preocupacao maior em utiizzspaco da Biblioteca Centre
demais unidades dBISTEMOTEC/ como laboratério permanente se da na necessida
preparacdo do aluno para o mercado de trabalhio, gise, com esta pratica laboratl o
aluno seria capacitagadquirindoexperiéncia real de trabalho. Apenas 3% (trés potoy
nao opinaram sobre a pergunta em que

Além das respostas evidenciadas acima como maideatacara-se algumas
observacdes dosliscente, onde relataram seimportante a utilizacdo do espaco
bibliotecas da UFPBomo elemento motivacior para permanéncia do aluno no curso, |
vez que a pratica do exercicio da funcseria efetivada an vida dodiscente durante a
graduacéao.

Alguns também alegaram que seria necessério alétispanibilidade do ¢aco, da
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qualidade dos servicos, a necessidade de criac@mdepolitica de praticas laboratoriais no
espaco das Bibliotecas da UFPB para o curso deiibbnomia, e também, a criacdo efetiva
de um laboratério que atendesse ao aprendizad@améca biblioteconémica, ficando as

bibliotecas para a pratica efetiva da profisséo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve por objetivo principaliaaao interesse dos discentes com
relacdo as disciplinas de formacao técnica do cdesgraduacdo em Biblioteconomia da
UFPB.

Especificamente, teve por intuito identificar asciplinas técnicas do curso; verificar
as ementas das disciplinas técnicas; verificar teutasa de laboratorio; e identificar a
satisfacao do corpo discente para com as discgpléanicas do curso.

Identificou-se que o atual Projeto Politico Pedggw com inicio de vigéncia no ano
de 2008 apresenta cinco disciplinas (Represenwagdmalise da Informacdo, Representacdo
Descritiva da Informacéo |, Representacdo Desaritha Informacdo Il, Representacao
Tematica da Informacédo | e Representacdo Tematc#nfdrmacdo 1) que compdem a
formacao tecnicista da profissdo do Bibliotecagistas que foram adaptadas do ultimo PPP,
onde no documento anterior este conteudo era disgodre seis disciplinas (Indexagéo e
Resumo, Catalogacdo |, Catalogacao IlI, Indexac&CBordenada |, Indexacdo Preé-
Coordenada I, Indexacéo Pos Coordenada).

Conforme visualizado, foi feita uma adequacéo dssiglinas de forma preservar a
esséncia dos conteudos, ampliando a carga hordpasti no curriculo anterior. Nao foi
possivel comparar as ementas dos dois Ultimos tBsofeoliticos Pedagdgicos por néo ter
conseguido acessar ao material do Documento dghorido curso, com as ementas oriundas
do ano de 1969.

No que concerne a estrutura do laboratério deid@ddonomia, perceberam-se
algumas questbes pontuais que devem ser levadasoesideracdo antes de adentrar na
questado da estrutura fisica em si. Inicialmentégspeesultados obtidos com o questionario,
existe ainda uma confusdo no entendimento da aexist&o laboratorio do curso. Ora 0s
respondentes entendem que o laboratério funcionddb e neste caso, subentende-se que
h& uma restricdo por parte dos discentes que odasderminologia “laboratério de
Biblioteconomia” limita-se ao uso dos computad@eks informatica.

Posteriormente, aqueles que tém conhecimentogig@seservado para o laboratorio
especifico do curso — ao lado da coordenacéo, denergue este seja também apenas um
espaco restrito a pratica da informética aplicaBé&oteconomia.

Em verdade, falta o esclarecimento de que iniciatenaguele ambiente era destinado
também a aplicacdo do estudo tecnicista do curside continha os principais instrumentos
de trabalho bibliotecario, como as tabelas de CODU, AACR2, Cutter etc. Com a
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degradacdo do tempo este material foi tornandowssgpaz de utilizacdo, até ser descartado
por inteiro, sem substituicdo até a aplicacao destquisa.

E preciso também entender que os Laboratoriogate®s Integradas |, 11, 1l e IV -
disciplinas obrigatérias do curso — ndo substit@enecessidade de um espaco destinado ao
aprendizado da técnica do curso, sendo estes asipagortantes de complementagédo do que
propde o Projeto Politico Pedagdgico para comsaspdinas técnicas.

Nem sempre, existem condi¢cdes de se levar ateaadeahula as tabelas de CDD e
CDU, bem como também muitas vezes € inviavel daslas turmas para assistirem aula de
Representacdo Descritiva e Tematica no espacoillagdras, sendo assim uma necessidade
real de que haja um ambiente para atender a es@nde.

E preciso entender que, mesmo sendo os laboratdgopraticas um espaco
destinado ao aprendizado, os alunos precisam clagaeste nivel com o entendimento
prévio de utilizacdo dos instrumentos de traballnores 0 que na maioria das vezes ndo
acontece devido as condic¢des de trabalho que $dmadas.

E importante ressaltar que o nimero excessivdui®s por sala de aula também é
um dos fatores que contribui para o desinteressaldnos, tendo em vista que, como ndo ha
condi¢des minimas de infraestrutura, em determiasitiaacoes torna-se inviavel desenvolver
as atividades, sobretudo das disciplinas técnicasy um contingente elevado de alunos.
Hipoteticamente, esta necessidade poderia serdsugoim o apoio efetivo de monitores para
estas disciplinas, realidade esta que ndo ocaregnagnte. Enquanto estive no curso, apenas
presenciei a existéncia de monitoria em uma diseplde Representacdo Descritiva da
Informacéo I, no semestre letivo de 2011.2.

Todo este contexto relatado, reflete o desinteresdesestimulo do graduando pelo
curso apos passar pelas disciplinas técnicasyvisfaa falta de infraestrutura adequada para
que as aulas sejam ministradas.

Na maioria das vezes a relacao teoria e praticssegue ser efetivada mediante o
esforco do professor em articular alternativas plaraoportunidade ao aluno de praticar de
alguma forma o conteudo visto em sala de aula.

Percebeu-se como fragilidade a ndo associacao enteme da disciplina e seu
contetdo por parte dos discentes, principalmente queestbes pertinentes a satisfacao e
suficiéncia das disciplinas.

Notou-se também quéo relevante é ter uma infrdastrque atenda as demandas
oriundas do processo de formacao do aluno do deddiblioteconomia, pois isto contribui

efetivamente para a motivacao do discente. Faioiéssecos, extrinsecos, condic¢des fisicas,
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estrutura pedagodgica, bom relacionamento entregsofes e alunos, dentre outros aspectos
sdo elementos essenciais para que o espaco acad@jsdavoravel ao desenvolvimento da
motivacdo, para que o aluno entdo possa ter um desampenho ao longo de sua vida
académica.

Por outro viés percebeu-se que a maioria dos alfazoama boa referéncia entre a
disciplina e o professor que a ministrou, entendemmbis da relevancia que existe nas
relacdes interpessoais entre discentes e docentes.

Como sugestdo para pesquisas futuras, sugiro aredr o olhar dos docentes
acerca destas disciplinas, bem como sua visdo sola® condi¢cdes de trabalho para o
desenvolvimento de suas atividades.

Outro ponto que pode ser avaliado posteriormentecen base nesta pesquisa é a
relacdo existente entre as disciplinas técnicas s taboratorios de praticas integradas,
sua complementaridade na formac¢ao do académico deébBoteconomia da UFPB.

Também sugiro como tema de pesquisa um estudo coangptivo da pratica
laboratorial entre os cursos do Centro de CiénciaSociais Aplicadas- CCSA, analisando
como funciona estes laboratdrios, sua aplicacdo emanto ferramenta de formacao
técnica e efetividade na formagé&o dos discentes.

Ademais, ressalte-se que o intuito nao foi de tgomalhas nem identificar
responsaveis pelas deficiéncias encontradas corasaofftados da pesquisa, mas possibilitar
uma reflexdo acerca da visdo do aluno durante staalia no curso, tentando compreender
suas percepcdes e necessidades para a formacaoptefissional de qualidade, que além de
tecnicista tenha capacidade de pensar e articolaras demandas oriundas do mercado e do

mundo contemporaneo.



87

REFERENCIAS

ALCARA; Adriana Rosecler; GUIMARAES, Sueli Edi Rafi Orientagdes motivacionais de
alunos do curso de biblioteconomisicol. Esc. Educ.y.14, n.2, Campinas Jul/Dec. 2010.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.NBR 6023 informacéo e
documentacéo- referéncias — elaboracdo. Rio de&rdap@02.

.NBR 6024 informacdo e documentacdo- numeracao progresdsivaecoes de um
documento escrito- apresentacéo. Rio de Janei@d. 20

.NBR 6027 informacédo e documentacdo- sumario- apresentd&i@ode Janeiro,
2003.

.NBR 6028 Informacdo e documentacédo- resumo- apresentd&i@ode Janeiro,
2003.

.NBR 10520 informacdo e documentacao- citacbes em documeapryesentacao.
Rio de Janeiro, 2002.

.NBR 14724 informacdo e documentacgao- trabalhos académapmesentacao. Rio
de Janeiro, 2011.

BEAL, Adriana. Gestdo estratégica da informac&ocomo transformar a informacéo e a
tecnologia da informacg&o em fatores de crescimerte alto desempenho nas organizagoes.
Séo Paulo: Atlas, 2011, 137 p.

BENTES PINTO, Virginia. ; MEUNIER, Jean_Guyes images visuellesun regard sur
leurreprésentation indexale. Montreal, 2006. Relat¢Estagio Pos-Doutoral) - LANCI -
Universidade de Quebec. 2006.

BORGES, Priscillalnfraestrutura adequada nas escolas melhora aprendagem
Disponivel em:<http://ultimosegundo.ig.com.br/educacao/infragstaradequada-nas-
escolas-melhora-aprendizagem/n1597288520232.h#abksso em: 12 maio. 2013.

BORUCHOVITCH, E.A motivacédo do aluno4. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 20009.

BOTTENTUIT, Aldinar; CASTRO, CésamMovimento fundador da biblioteconomia no
Maranhdo. S&o Luis: Imprensa Universitaria, 2000, 118 p.

BRASIL. Diretrizes curriculares para os cursos itiidteconomiaDiario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil,Poder Executivo, Brasilia, DF, 4 jul. 2001, Secap. B0.

. Ministério da educacéo e cultura/ Consedteral de Biblioteconomi&raduacao
em Biblioteconomia na modalidade & distancigrojeto pedagdgico. Brasilia: Coordenacao
de aperfeicoamento de pessoal de nivel superiondeersidade Aberta do Brasil, 2010.

CARMO, Josué Geraldo Botura dd.processo de humanizacgéo do curriculo escolar
Disponivel em:< http://www.educacaoliteratura.carnidex%20177.htm>. Acesso em: 14
fev. 2013.



88

CASTRO, César Augustdlistoria da biblioteconomia brasileira: perspectiva historica.
Brasilia: Thesaurus, 2000.

COLEPICOLO, Eliane et aMeSH: de cabecalho de assunto a tesaumisponivel em:<
http://www.sbis.org.br/cbis/arquivos/994.pdf>. Aseem: 02 mar. 2013.

CUNHA, Murilo Bastos da; CAVALCANTI, Cordélia Rokiaho de OliveiraDicionério de
biblioteconomia e arquivologia Brasilia: Briquet de Lemos, 2008, 451 p.

DAHLBERG, IngetrautTeoria da classificacdo, ontem e hojéisponivel em:<
http://www.conexaorio.com/biti/dahlbergteoria/dadifp teoria.htm#S3>. Acesso em: 30 set.
2013.

DINIZ, Edileuda Soaregurriculo e sociedade uma analise do ensino de graduacédo em
Biblioteconomia da UFPB. Jo&o Pessoa: UFPB, 1998.

DODEBEI, Vera Lucia DoyleTesaura linguagem de representacdo e memaoria
documentaria. Rio de Janeiro: Inerciéncia, 2000,[d.2

FABIANE. Pesquisa qualitativa, exploratéria e fenomenologicalguns conceitos basicos.
Disponivel em:< http://www.administradores.comifdrme-se/artigos/pesquisa-qualitativa-
exploratoria-e-fenomenologica-alguns-conceitosdusti4316/>. Acesso em: 01 dez. 2012.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanddiniaurélio século XXI escolar. o minidicionario
da lingua portuguesa. 4. ed. Rio de Janeiro: Nowaté&ira, 2001.

FIGUEIREDO, Adriana Maria deniciacdo a pesquisa socialuma estratégia de ensino.
Disponivel em:< http://www.ichs.ufop.br/conifes/aiBDU/edul501.htm>. Acesso em: 01
dez. 2012.

FONSECA, Edson Neryntroducéo a biblioteconomia 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos,
2007, 152 p.

FUJITA, Mariangela Spotti Lopes; RUBI, Milena Palslili; BOCATTO, Vera Regina

Casari. As diferentes perspectivas tedricas e rokigitas sobre indexacao e catalogacao de
assuntos. In: A indexacdo de livros:a percepc¢ao de catalogadores e usuarios de
bibliotecas universitarias. Sdo Paulo: Cultura Acaita, 2009, p. 19-42.

GIL, Antonio CarlosMetodologia do ensino superiorSdo Paulo: Atlas, 1990.

GUIMARAES, Sueli Edi Rufini; BZUNECK, José AloyseBANCHES, Samuel Fabre.
psicologia educacional nos cursos de licenciaturaotivacao dos estudantesicologia
Escolar e Educacionalv. 6, n., 2002, p. 11-19.

KOBASHI, Nair Yumiko. Fundamentos semanticos egpraticos da construcéo de
instrumentos de representacao de inform&@@aGramaZero - Revista de Ciéncia da
Informacéao, v.8, n.6, dez 2007.



89

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andradkletodologia do trabalho
cientifico. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2003, 214p.

LANCASTER, F. W.Indexacé&o e resumasteoria e pratica. 2. ed. Brasilia: Briquet de
Lemos, 2004, 452 p.

LIMA, Gercina.Prot6tipo Mapa Hipertextual - MHTX : um modelo para organizacao
hipertextual de documentos académicos por meisdale Mapas Conceituais, Analise
Facetada e Sistemas Hipertextuais. Disponivel em:<
http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipodititeses/naves-mml/cap-4--o-
processo-de-analise-de-assunto.php>. Acesso efav23013.

LOPES, Fernanda Alexand@artografia do uso dos jornais na biblioteca do SES. Jo&o
Pessoa, PB: UFPB, 2010. Originalmente apresentada monografia de graduacéao.
Universidade Federal da Paraiba, 2009.

MARQUES, Amadeu; DRAPER, Davi@icionario inglés-portugués/ portugués-inglés
Consultoria: Martha Steinberg. Sdo Paulo: Atic®61%60 p.

MARTINS, Gilberto de AndradeManual para elaboragdo de monografias e dissertacée
2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2000, 116 p.

NEVES, Edna Rosa Correia; BORUCHOVITCH, Evedfgcala de Avaliacdo da Motivacéo
para Aprender de Alunos do Ensino Fundamental (EMA)Disponivel em:<
http://www.scielo.br/pdf/prc/v20n3/a08v20n3.pdf>cesso em: 02 mar. 2013.

NOVELLINO, Maria Salet Ferreirdnstrumentos e metodologias de representacdo da
informac&o. Disponivel em:<
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&gq=&esrc=s&h=1&source=web&cd=1&ved=0C
CkQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.uel.brée2Frevistas%2 a2 Findex.php%2Finforma
cao%?2Farticle%2Fdownload%2F1603%2F1358&ei=PsYoUdEIQRTG64GACg&uUsSg=AF
QjCNGmM52ADId6k5bdY-1Qr8kLnA4KL7Q>. Acesso em: 23/f2013.

OLIVEIRA, Silvio Luiz de.Tratado de Metodologia Cientifica projetos de pesquisas, TGI,
TCC, monografias, dissertacdes e teses. S&o Haleira Thomson Learning, 2002.

OLIVEIRA, Zita Catarina Prates d@. bibliotecario e sua auto-imagemSé&o Paulo:
Pioneira, 1983, 98 p.

OLIVER, Chris.Introducdo a RDA: um guia basico. Brasilia: Briquet de Lemos, 2011.

ORTEGA, Cristina Dotta. Do principio monograficaridade documentaria: exploracao dos
fundamentos da Catalogac&anc em Revistg v.7, n.1, mar 2011, Rio de Janeiro, p. 43-60.

RATHSLouis E. et alEnsinar a pensar 2. ed. Sdo Paulo: EPU, 1977.

RIBEIRO, FilomenaMotivacéo e aprendizagem em contexto escolddisponivel em:<
http://www.cefopna.edu.pt/revista/revista 03/es 03 FR.htm>. Acesso em: 17 mar. 2013.



90

RICHARDSON, Roberto JarrfPesquisa socialmétodos e técnicas. 3. ed. S&do Paulo: Atlas,
1999.

ROBREDO, JDocumentacao de hoje e de amanh&ma abordagem revisitada e
contemporanea da Ciéncia da Informacéao e de slieacies biblioteconémicas,
documentarias, arquivisticas e museologicas. degde ampl. Brasilia: Edi¢cdo de autor,
2005.

RODRIGUES, William CostaVietodologia cientifica Disponivel em:<
http://professor.ucg.br/siteDocente/admin/arquivasdd/3922/material/Willian%20Costa%
20Rodrigues_metodologia_cientifica.pdf>. Acesso @éhdez. 2012.

ROSA, Maria Nilza Barbos& construcao do curriculo no cotidiano escolarpraticas de
professores e alunos no ensino de biblioteconomldriversidade Federal da Paraiba. Jo&o
Pessoa, PB: UFPB, 1999. Originalmente apresentada dissertacdo de mestrado.
Universidade Federal da Paraiba, 1999.

RUDIO, Franz Victor.Introducdo ao projeto de pesquisa cientificaPetropolis: Vozes,
1980.

SALES, Rodrigo de.; CAFE, Ligi&emelhancas e Diferencas entre Tesauros e
Ontologias.Disponivel em:< http://www.dgz.org.br/ago08/Art_in>. Acesso em: 02
mar. 2013.

SHERA, Jessé. Epistemologia social, semantica getablioteconomiaCi. Inf., Rio de
Janeiro, v. 6, n. 1, p. 9-12, [s. d.], 1977.

SOUZA, Francisco das Chagas de. Universidade Hediei®anta Catarina

Departamento de Ciéncia da Informacgéo. A contriouiga ABEBD para a configuracao
politica e ideoldgica das Diretrizes Curriculareschnais [DCN] do curso de graduagéo em
Biblioteconomia implantadas a partir de 20B&latorio da pesquisa (processo CNPq
n°400228/2009-2)loriandpolis, SC, 7 fev. 2012.

SOUZA, Francisco das Chag&sensino da biblioteconomia no contexto brasileiro
Florianopolis: Ed. da UFSC, 1990.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA. Centro de Ciéncig&ociais AplicadasProjeto
Politico-Pedagodgicocurso de Biblioteconomia — modalidade: bacharelddao Pessoa:
Departamento de Biblioteconomia e Documentac¢éo/.200

VERGARA, Sylvia Constan®rojetos e relatorios de pesquisa em administracas. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2007.

VIEGAS, Lino.Motivacéo intrinseca e motivacao extrinsecaisponivel em:<
http://linoeportfolio.wordpress.com/2011/05/31/matiao-intrinseca-e-motivacao-
extrinseca/>. Acesso em: 12 mai. 2013.

WALTER, Maria Tereza Machado Teles; BAPTISTA, Sd#alvao. Os docentes de
biblioteconomia, documentacgéo e ciéncia da Infoémap Brasil: alguns resultados de
estudo exploratério sobre as representacdes diagiofbibliotecarigEncontros Bibli. Santa



91

Catarina, v. 14, n. 28, p. 1-37, out. 2009, Dispehém:<
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/147/1471272900f>. Acesso em: 19 nov. 2012.



APENDICE



QUESTIONARIO



93

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Este questionario tem carater académico, visandiilooir com pesquisa de conclusdo de
curso de graduacgdo em Biblioteconomia da UFPBJuwaAndré Domingos da Silva, cujo
trabalho intitula-sé\ REPRESENTATIVIDADE DE DISCIPLINAS TECNICAS NA
PERSPECTIVA DOS ALUNOS DO CURSO DE BIBLIOTECONOMBA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA — UFPB, que seram@sentado no periodo
2013.1.

Agradeco e conto com a sua colaboragéo.

1 Qual o semestre letivo que vocé esta cursando?
( ) terceiro semestre () quinto semestre

() nono semestre () outro semdstilzdos anteriores

2 Esta na blocagem correta de seu semestre letivo?

( )sim ( )nao

3 Quiais disciplinas abaixo ja cursou/ esta cursarfdode marcar mais de uma alternativa)

( ) Representacao e Analise da Informacéo

( ) Representacao Descritiva da Informacgéo ) Representagéo Descritiva da informagéo Il
() Representacdo Temética da Informacao ) Representacdo Teméatica da Informacao I

4 Considera que o conteudo tedrico exposto naptiis@iRepresentacdo e Andlise da
Informacao é/foi ministrado por seus professoredea
( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria ( ) insuficiente

5 Considera que o conteudo teorico exposto naptiisgiRepresentacédo Descritiva da
Informacao | é/foi ministrado por seus professol@$orma

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria () insuficiente

( ) ainda nao cursei esta disciplina
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6 Considera que o conteudo teorico exposto naptiisaiRepresentacdo Descritiva da
Informacao Il é/foi ministrado por seus professatesorma

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria () insuficiente

( ) ainda néo cursei esta disciplina

7 Considera que o conteudo teorico exposto naptiisgiRepresentacdo Tematica da
Informacdao | é/foi ministrado por seus professal@$forma

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria ( ) insuficiente

( ) ainda nao cursei esta disciplina

8 Considera que o conteudo teorico exposto naptiis@iRepresentacdo Tematica da
Informacao Il é/foi ministrado por seus professatesorma

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria () insuficiente

( ) ainda néo cursei esta disciplina

9 O conteudo ministrado como teoria na discipliepiie@sentacédo e Andlise da Informacao
teve alguma atividade pratica?

( )sim ( )néo

10 O contetdo ministrado como teoria na discipRe@resentacéo Descritiva da Informacao
| teve alguma atividade pratica?
( )sim ( )néo

( ) ainda néo cursei esta disciplina

11 O conteudo ministrado como teoria na discipRepresentacdo Descritiva da Informacéo
Il teve alguma atividade pratica?
( )sim ( )né&o

( ) ainda néo cursei esta disciplina

12 O conteudo ministrado como teoria na discipRepresentacdo Tematica da Informacéao |

teve alguma atividade pratica?
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( )sim ( )né&o
( ) ainda néo cursei esta disciplina

13 O contetdo ministrado como teoria na discipRepresentacdo Tematica da Informacéo Il
teve alguma atividade pratica?
( )sim ( )né&o

( ) ainda nao cursei esta disciplina

14 A relacdo teoria/ pratica na disciplina de Repnéacdo e Andlise da Informacéo
ministrada em sala de aula foi
( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria () insuficiente () nBouve pratica

15 A relacao teoria/ pratica na disciplina de Repnéacéo Descritiva da Informacéo |
ministrada em sala de aula foi

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria ( ) insuficiente () nAouve pratica

( ) ainda néo cursei esta disciplina

16 A relacdo teoria/ pratica na disciplina de Regmnéacéo Descritiva da Informacéao |l
ministrada em sala de aula foi

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria ( ) insuficiente () nAouve pratica

( ) ainda nao cursei esta disciplina

17 A relagdo teoria/ pratica na disciplina de Repnéacdo Tematica da Informacéo |
ministrada em sala de aula foi

( ) satisfatéria ( )suficiente

( ) Insatisfatéria () insuficiente () nBouve pratica

( ) ainda néo cursei esta disciplina

18 A relacdo teoria/ pratica na disciplina de Repnéacdo Tematica da Informacao Il
ministrada em sala de aula foi

( ) satisfatéria ( )suficiente
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( ) Insatisfatéria ( ) insuficiente () nAouve pratica
( ) ainda néo cursei esta disciplina

19 Durante o curso da disciplina Representacéoatisenda Informacao

( ) o professor demonstrou dominio suficienteteresse em ministrar o contetdo

( ) o professor demonstrou dominio insuficienssrinha interesse em ministrar o contetdo
() o professor ndo demonstrou nem dominio srftei nem interesse em ministrar o

conteuido

20 Durante o curso da disciplina Representacéorfieaala Informacéao |

() o professor demonstrou dominio suficienteteresse em ministrar o contetdo

() o professor demonstrou dominio insuficiensesriinha interesse em ministrar o contetdo
() o professor ndo demonstrou nem dominio srftei nem interesse em ministrar o
conteudo

( ) ainda nao cursei esta disciplina

21 Durante o curso da disciplina Representacéorieaala Informacao Il

( ) o professor demonstrou dominio suficienteteresse em ministrar o contetdo

( ) o professor demonstrou dominio insuficienssrinha interesse em ministrar o contetdo
() o professor ndo demonstrou nem dominio srftei nem interesse em ministrar o
conteudo

( ) ainda néo cursei esta disciplina

22 Durante o curso da disciplina Representacéo fieada Informacéo |

( ) o professor demonstrou dominio suficienteteresse em ministrar o contetdo

( ) o professor demonstrou dominio insuficienssrinha interesse em ministrar o contetdo
() o professor ndo demonstrou nem dominio srftei nem interesse em ministrar o
conteudo

( ) ainda nao cursei esta disciplina

23 Durante o curso da disciplina Representacao fieada Informacao |
() o professor demonstrou dominio suficienteteresse em ministrar o contetdo

() o professor demonstrou dominio insuficiensesriinha interesse em ministrar o contetudo
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() o professor ndo demonstrou nem dominio srftei nem interesse em ministrar o
conteudo

( ) ainda nao cursei esta disciplina

24 Apos cursar as disciplinas técnicas citadasirgeresse pela Biblioteconomia
( ) aumentou

( ) diminuiu

( ) permaneceu o mesmo

( ) perdeu completamente o interesse

25 E de seu conhecimento que o curso de Bibliotgnanda UFPB possui um laboratério?

( )sim ( )néao

26 Se sim, 0 que vocé acha das instalacfes databof?

( )otima ( )boa ( )ruim (p¢ssima

27 Vocé acha que os equipamentos do laboraténoadieas atende as necessidades das
disciplinas do curso?

( )sim ( )nao

28 O que vocé acha que deveria melhorar no labr@até Biblioteconomia? (pode marcar
mais de uma alternativa)

( ) instalacOes prediais (espaco fisico, clinzet#o, mobiliario etc.)

( ) equipamentos de informatica

( ) material de suporte técnico (Tabelas CDU, CDDiter, AACR2)

29 Vocé acredita que a Biblioteca Central, a Bibka Setorial do CCSA e as demais
Setoriais deveriam funcionar como laboratorio perendée de praticas do curso de
Biblioteconomia, assim como o Hospital Universi&erve aos estudantes da area de saude?

Justifiqgue sua resposta.
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ANEXO A- FLUXOGRAMA DO CURSO DE GRADUACAO EM BIBLITECONOMIA
DO PPP DO ANO DE 1969- UFPB- NOITE
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ANEXO B- FLUXOGRAMA DO CURSO DE GRADUACAO EM BIBLIGECONOMIA
DO PPP DO ANO DE 1984- UFPB- NOITE
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ANEXO C- FLUXOGRAMA DO CURSO DE GRADUACAO EM BIBLIGECONOMIA
DO PPP DO ANO DE 2007- UFPB- NOITE
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ANEXO D- FLUXOGRAMA DO CURSO DE GRADUAGAO EM BIBLITECONOMIA
COM EQUIVALENCIA - PPP 1984 E PPP 2007- UFPB- NOITE
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1°. Periodc 2°. Periodc 3°. Periodc 4°. Period( 5°. Periodc
Fundamentos da Ciéncia da Etica da Informag&o Representacéo Descritiva da| Disseminagéo e Estatistica Il
Informagéo (04) Informacgao | (06) Transferéncia da
(04) Informag&o (04) (04)

Informagé&o Aplicada a bibliot. Catalogacao 1 (04)
(03) Dissem. da Inf. 1 (04) =
Historia da leitura e dos Fontes Gerais de Representacdo Tematica da| Fontes Especializadas de | Informagéo,
Registros do Conhecimento Informagéo (04) Informacgao | (06) Informagéo Memoéria e

Sociedade
(04) Bibliog. Geral (03) Ind. Pré-coord. 1 (04) (04)

(04)
Hist. Liv. e Bib. (03) Bibliog. Brasileira (03) Ind. Pré-Coord. 2 (04) BECH (03)

BECBT (03)

Inglés/Francés Instrumental (04

) Fundamentos Cientificos da
Comunicacéo (04)

FCC1 (04)

Tecnologia da Informacéo |
(04)

Organizacdao, Sistemas e
Métodos em Unidades de
Informagéo (04)

OAB 2 (04)

Leitura e Producgéo
de Textos (04)

Metodologia do Trabalho
Cientifico

(04)

ETM (03)

Fundamentos da
Biblioteconomia (04)

Introducéo a Biblio.(03)

Teoria Geral da
Administracéo (04)

OAB 1 (04)

Representagéo Descritiva d
Informagéo Il (04)

Catalogacéo 2 (04)

alLdgica Formal

(04)

Representacao e Andlise da
Informacéo (04)

Indexacéo e Resumo (03)

Pesquisa Aplicada a Ciénci
da Informacéo (04)

Representacdo Temética d
Informacéo Il (04)

Ind. Pés-coord. (04)

a Producéo dos
Registros do
Conhecimento
(04)

Editoragao (02)

2C

2C

2C

20

20
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6°. Periodt

7° Periodc

8°. Periodc

9°, Period(

100,
Periodo

Gestao da Informagéo e do
Conhecimento

Estudo de Usuéario da
Informagéo (04)

Automacéo em Unidades|
de Informagao (04)

Geragdo de Bancos e Base|
de Dados (04)

5 Trabalho de
Concluséo de

Curso (04)
(04) Estudo de Usuérios (04) Automacéo em
Bibliotecas (04)
Laboratério de Préticas Gestéo de Colegdes Laboratério de Praticas | Laboratério de Préticas OPTATIVA
Integradas | (06) Integradas Il (04) Integradas IV (06)
(04) (04)
Form. Dés. Colecdes (04)
Planejamento em Unidades de| Laboratério de  Préaticas Preservacéo e Marketing em Unidades de | OPTATIVA
Informacgéo Integradas Il Conservacgédo de Unidades Informagéo (04)
de Informagao (04) (04)
(04) (04 Mark. Bibliotecério (03)

Planej. Bibliotecario (03)

OPTATIVA (04)

Tecnologia da Informacéo Il
(04)

Dissem. Inf. 2 (04)

FLEXIVEL (04)

OPTATIVA (04)

FLEXIVEL (04)

18

20

16

18

12




